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stia peggiorando?

Informazioni per famiglie e tutori-Italian

Conoscete vostro/a figlio/a meglio
di chiunque

In qualita di genitori o tutori, conoscete vostro/a figlio/a
meglio di chiunque altro. Potreste notare cambiamenti sottili
in vostro/a figlio/a che indicano un mutamento delle sue
condizioni. Cid potrebbe accadere prima che gli operatori
sanitari si accorgano di cambiamenti dei suoi parametri
vitali, come il battito cardiaco, la pressione sanguigna,

la respirazione o la temperatura.

Siete una parte importante del
team di assistenza sanitaria.

Per questo vi chiediamo:
“Siete preoccupati che vostro/a figlio/a stia
peggiorando?”
* Linfermiere/a vi fara questa domanda quando controlla
i parametri vitali di vostro/a figlio/a.

* |l medico vi fara questa domanda quando visita
vostro/a figlio/a.

Se siete preoccupati che vostro/a figlio/a stia
peggiorando, vi preghiamo di comunicarcelo

in qualunque momento. Lavorando insieme
possiamo intervenire quanto prima.

Come funziona

Primo passo: Se pensate che vostro figlio/a stia peggiorando,
rispondete di si quando vi viene chiesto o comunicatecelo in
qualungue momento.

Linfermiere/a ascoltera le vostre preoccupazioni e terra sotto
controllo vostro/a figlio/a insieme allinfermiere/a responsabile.

Secondo passo: Il team discutera con voi del piano di
assistenza di vostro/a figlio/a.

* Durante tale controllo saranno affrontate le vostre
preoccupazioni.

* Se necessario, chiederanno a un medico di visitare
vostro/a figlio/a.

Terzo passo: Cosa fare se siete ancora preoccupati?

Se un medico ha visitato vostro/a figlio/a ma pensate che ci
sia ancora qualcosa che non va o le vostre preoccupazioni non
sono state affrontate adeguatamente, potete effettuare una
chiamata REACH.

Chiamata REACH

Potete effettuare una chiamata REACH in qualungue momento
per chiedere aiuto.

Se siete preoccupati che stia peggiorando, chiedete a un
membro del personale come effettuare una chiamata REACH
per aumentare il livello di assistenza.

Potete richiedere la presenza di un interprete a un membro del
personale per un supporto aggiuntivo.

Siamo qui [Nl

© Stato del Nuovo Galles del Sud
Commissione per l'eccellenza clinica, 2025 SHPN (CEC) 250234



