
有关 Mabel LIU 女士所做的外科整容手术程序的问答 
 
收到最近向医疗保健投诉委员会（HCCC）的一份投诉以后，新南威尔士州卫生厅 获
知 PU LIU 女士，又名 Mabel LIU 女士，在 14/239 Great North Road, Five Dock 地址
做整容。刘女士不是在澳大利亚注册的医生。 
 
检查在 Five Dock 的住所发现证据显示该住所缺乏预防感染措施。 
 
那些曾在该地址进行美容手术的客户可能已经感染血源性病毒例如乙型和丙型肝炎病
毒和艾滋病毒。皮肤和软组织可能也受到感染以及美容效果不佳。 
 
在该处所也发现澳大利亚不允许使用的注射药物，这些药物的安全性和有效性令人担
忧。 
 
HCCC 发出命令，禁止 Mabel LIU 女士： 

a. 提供任何整容手术和医疗程序，包括任何涉及切割皮肤整容手术，任何涉及
刺入皮肤穿孔的 美容医疗程序。 

b. 拥有任何附表 4 美容用药，包括肉毒杆菌毒素（肉毒杆菌）和透明质酸注
射制剂（真皮填充物）。 
 

新州卫生厅建议，曾在该地址接受刘女士手术程序的客户应该咨询家庭医生并做血液
传播病毒 （乙型和丙型肝炎病毒和艾滋病毒）的检测。 
 
如何发现了这一情况？ 
一位在 Five Dock 地址接受 LIU 女士整容手术结果不佳的客户向医疗保健投诉委员会
提出正式投诉。 
 
调查结果发现什么问题？ 
检查 Five Dock 处所有证据显示该处所用于手术和其他医疗程序; 注射药物未经注册未
经允许在澳大利亚使用;和整体装修环境不宜做外科手术。  
 
发现哪些预防感染措施问题？ 



有证据显示卫生较差、有可能患者和患者之间重复使用药物和设备，以及缺乏有效的
清洗和消毒。病人共用应该是用完后要消毒的物品会造成感染从传播。 
 
什么程序被列为“有危险”？ 
因为在处所内发现的预防感染措施非常差，任何在 Five Dock 处所进行的皮肤切割或
穿孔医疗程序如手术，缝合或注射都可能造成感染。感染可能会是一种急性皮肤或软
组织的细菌感染，或血源性病毒感染。 
 
如果被感染是否有任何身体不适症状？ 
感染主要有两类：由于不干净的手和仪器 （ 非无菌技术）引起的急性皮肤或软组织细
菌感染 ; 和由血液传播的病毒引起的感染。 
 
受急性皮肤或软组织细菌感染的人可能会感到： 

1.在手术部位疼痛加剧 
2.该部位可能出现红、热、肿及疼痛 
3.可能出现脓血或伤口异味;针口可能会裂开。 
4.疲劳、生病或发烧（高于 37.5℃度） 
5.变得非常不适（“溃疡”）并迫切需要抗生素。 

 
某些人在手术程序后头几天会出现以上症状。如果你在做完美容手术后感到不适或出
现上述情况，你应该去看您的家庭医生。 
 
受到血源性病毒影响的人可能会： 
 

1. 之后数月或数年无症状  
2. 感染初期会轻微发病  
3.刚感染乙型肝炎或丙型肝炎，少数人会得急性肝炎，这会导致肝脏出现问题，
并可能需要住院治疗。 

 
这些病毒的感染可以通过血液测试来检测。 
 
你是否能描述一下测试过程？ 



血液传播的病毒测试很简单 – 你只需咨询您的家庭医生，并提出要求检测。您的家庭
医生可以安排验血，检测你是否有乙型肝炎，丙型肝炎或艾滋病。我们建议，当您去
看你的家庭医生时带上这份资料。 
 
什么时候有结果？ 

乙型肝炎，丙型肝炎和艾滋病毒检测，通常在检测几天后会有结果。 
 
去哪里检测呢？ 
血液测试可以通过你的家庭医生安排，并且通常可以在当地的病理检测中心检测。 
 
病人看医生和验血需要付费吗？ 
患者去看自己的医生时应该按照他们的惯例，并通过常规的 Medicare 程序做血液检
查。 
 
如果检测结果是阳性的，病人该怎么办？ 
你应该跟你的医生讨论检验结果。 
 
如果我的测试结果是阳性,这意味着什么？ 
阳性结果意味着你曾经感染血液传播病毒。对于乙型和丙型肝炎，你也许已经自行清
除了病毒，或者你也可能受到长期性的（慢性）感染。你的医生将会告诉你你受到的
感染是否依然是活性。 艾滋病毒感染是一种终身感染。对这些感染都有有效的治疗方
法. 所以, 首先要搞清楚你是否受到感染. 这样你就可以接受评估和做相应的治疗。 
 
感人艾滋病毒, 乙型和丙型肝炎病毒的渠道有多种。如果你最近受到其中一种这些病毒
的感染，你的医生应该通知当地的公共卫生部门，并与当地的公共卫生部门一起调查
你感染的可能来源。 
 
有关血液传播病毒感染的详细信息，请参阅： 
 
http://www.health.nsw.gov.au/Infectious/factsheets/Pages/default.aspx 
 
有多少病人可能受到影响？ 
由于位于 Five Dock 的住所缺乏保存记录，目前尚不清楚有多少客户可能受到影响。 

http://www.health.nsw.gov.au/Infectious/factsheets/Pages/default.aspx


 
有没有其他的人也在提供同类服务？ 
在新南威尔士州, 可能有其他未注册的从业人员, 在未受监管和无牌照的场所, 包括住
宅和酒店,  从事美容程序和/或手术 。这些都可能对健康构成威胁。 
 
我该如何保护自己？ 
如果你在考虑做整容手术和医疗程序，你应该做仔细的研究，并确保操作该程序的人
员符合资格。市民可以通过下列网址, 搜索澳大利亚卫生执业者监管机构的注册记录，
查证某个卫生从业者是否登记注册：https://www.ahpra.gov.au/。 
 
如果你做了美容医疗程序而结果不佳, 或对某个从业人员或场所有疑问, 你可以联系卫
生保健投诉委员会, 电话: 1800 043 159.  星期一到星期五, 上午 9 点到下午 5 点. 工作
人员可以就有关如何进行投诉提供建议。如何进行投诉的信息也可以通过访问下列
HCCC 网站上的链接获得: http://www.hccc.nsw.gov.au 
 
有关如何保护自己，如何进行投诉的更多信息, 也可以从 2016 年 6 月 30 日起通过下
面的链接获得: public warning made by the HCCC  
 
我可以从那里获得更多的信息？ 
联系你当地的公共健康结构,  电话: 1300 066 055. 
 
 
 
 
 

https://www.ahpra.gov.au/
http://www.hccc.nsw.gov.au/
http://www.hccc.nsw.gov.au/Hearings---decisions/Public-statements-and-warnings/Public-Warning-under-s94A-1-of-the-Health-Care-Complaints-Act-1993--Cosmetic-surgical-and-medical-procedures-performed-by-non-registered-health-practitioners

