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Cach thiic st dung tai liéu nay?

Cac budc ké tiép cho em bé cla quy vi

Thinh giac va mat thinh giac

Cac cau thudng hoi

Giao ti€p vGi em bé cua quy vi

Can thiép sém

Ho trg

Cac khéi xay dung

Ngudn tai liéu & cac théng tin thém






Gigi thiéu

Em bé cla quy vi va viéc mat
thinh gidc: budc ké tiép. Mot
nguén tai liéu cho céc gia dinh
tai NSW dudgc soan nhu la
mot phan cta Chuadng trinh
Do kham — Thinh giac Au nhi
Toan Tiéu bang (SWIS-H) dé
trg giup cho cac bac cha me
V@i cac thl thach gap phai khi
ho kham phé ra rang con em
minh bj mat thinh giac.

Chuong trinh D6 kham
— Thinh giac Au nhi
Toan Ti€u bang

Chudng trinh D6 kham - Thinh
giac Au nhi Toan Tiéu bang
(Statewide Infant Screening

- Hearing / SWIS-H) nham

tim ra tat ca cac &u nhi dudc
sinh tai NSW ma bi mat thinh
giac vinh vién & ca hai bén
dén 3 thang tudi, va giup céc
em bé nay nhan dugc sy can
thiép thich dang trudc khi 1én
6 thang. Viéc tim ra dugc thuc
hién qua viéc do kham thinh
gidc toan thé tat ca cac tré so
sinh.

C6 ky thuat dé chan doan vén
dé thinh giac trong thoi ky so
sinh. Viéc nhan ra va ngan
nglia sém la diéu quan trong,
vGi nghién clu cho thay rang

viéc can thiép khéi su trudc
khi &u nhi dudgc 6 thang cé
thé dan dén viéc phat trién
t6i Uu vé ngdn ngl va I6i noi
va giadm thiéu nhu cau day dé
dac biét lién tuc.

Mbi Dich vu Y té Dia phudng
co (céac) diéu hgp vién
SWIS-H c6 trach nhiém thuc
thi va diéu hanh chuagng trinh
do kham kh&p tat ca cac tram
xa trong khu vuc ctia ho. Mo
hinh nay cho Diéu hgp vién
SWIS-H su linh déng nham
dap (ing nhu cau riéng biét
trong Dich vy Y té Dia phuadng
cl@ia ho. Cac Diéu hgp vién
SWIS-H ap dung cac phudng
cach tan ky nham dam chéac
viéc do kham t8i da chéng
han nhu théa thuén dich vu
v@i cac bénh vién tu va mudn
cac nhan vién do kham tan
tam dé dap Ging nhu cau dia
phuong (chang han nhu dan
ban dia va da nguyén vé mat
van héa va ngbn ngi).

Phan do kham cla chuong
trinh gém c6 viéc do kham

tat ca tré sd sinh tai NSW

sl dung ky thuat Phan Ung
cla Cudng n&o vé Thinh giac
dudc Ty dong hoa (Automated
Auditory Brainstem Response
- AABR). N&u tré sd sinh

Em bé clia quy vi va
viéc mat thinh giac
budc ké tiée

khong dat két qua t6t trong
viéc do kham thinh giac thi sé
dugc giéi thiéu dén thadm dinh
chén doan thinh giac. Cé céc
tap huéng dan vé chuong trinh
SWIS-H bang ti€éng Anh va

16 ngdn ngli cong déng danh
cho phu huynh/ngudi cham
so6c, qua an ban va qua trang
mang clia BO Y té.

Céc dich vu chan doan thinh
giac SWIS-H dugc cung cép
tai ba bénh vién nhi dong cép
ba la cac trung tdm cham soc
cép tinh cta mang Iugi ba
dich vu y t& nhi khoa toan tiéu
bang. Tré sd sinh dugc chan
doan thinh giac, cung thdm
dinh y khoa nham chon sy can
thiép thich hgp. Chuadng trinh
Trg giup Di chuyén SWIS-H
dudc dat ra nhdm béi hoan phi
tén di chuyén cho phu huynh
néu ho & xa mét bénh vién nhi
khoa cép ba.

Sau khi chan doan, céac tré so
sinh dugc gidi thiéu dén dich
vu can thiép thich dang tuy
theo muic d6 mat thinh giac,
sy ch&n doan y t& chuyén biét
va chon lya tuy nghi cla phu
huynh.
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Ban giai thich tu ngd

A

Acoustic nerve (Than kinh
thinh giac)
Than kinh so thi tam, bao gém

cac day than kinh thinh giac (6¢

tai) va thang bang (tién dinh
cla tai).

Acquired deafness (Piéc
khéng do bam sinh)

Sy mét thinh giac xay ra hoic
phat trién vao lic nao dé trong
ddi nhung khong phai da cé
sén khi méi sinh.

Amplification (Khuéch am)
Viéc s dung cac may trg thinh
va céc dung cu dién ti khac dé
tang muc dé &m thanh.

Assistive Communication
(listening) Devices

(Cac dung cu giup giao tiép
(nghe))

Thiét bi dugc dung v6i hoac
thay thé may trg thinh dé giup
nhiing ngugdi diéc hoic yéu tai.
Vi du nhu, dién thoai khuéch
am, dong ho bao rung hoac hé
théng vong trg thinh.

Atresia (aural) (B€ tic (tai))
Su di dang cua tai do thi€u
16 tai ngoai, thudng do sy bat
thudng cla tai ngoai va/hoac
khoang khong & tai gita.

Audiogram (Pé thi thinh khoa)

Mot do thi ghi lai két qua cla
cudc kiém tra thinh giac. Bé thi

nay géom mot ban ké va mot
so dd cho médi tai cho thay
muc do nghe cla cé nhan ra
sao dai vagi tiéng dong theo
cac tan s8 khac nhau luc kiém
tra.

Audiological as75essment/
evaluation (Tham dinh/lugng
dinh thinh giac)

Mot loat cac kiém tra thinh
giac, nham cho thay loai va
muc dé mat thinh giac.

Audiologist (Chuyén vién
thinh khoa)

Ngudi dugc huén luyén vé
thinh khoa; chuyén vién vé
van dé thinh giac va chiing
diéc.

Audiology (Thinh khoa)
Khoa nghién ctiu vé thinh giac
va khi€m thinh.

Auditory Brainstem .
Response test (ABR) (Kiém
tra sy Phan ung clta Cudng
nao vé Thinh giac)

Mot kiém tra khach quan (thuc
hién trong luc em bé dang
ngl) c6 thé dugc dung dé
th&m dinh chiic nang thinh
giac & au nhi va thiéu nhi.

Su phan ting dién nao do
(electroencephalographic -
EEG) dudc do ludng tu cac
dién cuc dé trén da ddu nhidm
do ludng phan (ng than kinh
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thinh giac cia em bé déi vai
tiéng dong. Cac tu khac la:
Brainstem Evoked Response
(BSER), Brainstem Auditory
Evoked Potential (BAEP), va
Brainstem Auditory Evoked
Response (BAER).

(Automated) Auditory
Brainstem Response ([A]
ABR) (Phan ing ctia Cuéng
néo vé Thinh giac) (Ty déng
hda)

Tuadng tu nhu Phan ting cla
Cudng néo vé Thinh giac
(ABR) (xem & trén) ngoai

trtr cac hinh séng phat sinh
dugc déi chiéu véi mot ban
mau nham xac dinh két qua
la thinh giac t6t hodc can gidi
thiéu.

Auditory Neuropathy/
Dysyncrony (AN/AD) (Than
kinh thinh giac/bat déng bd)
La tén goi cho mét dang mau
cla két qua kiém tra va khong
phai la chin doan hoac tinh
trang. AN/AD xay ra khi am
thanh di vao tai mot cach binh
thudng, nhung viéc chuyén
tiéng dong tu tai trong dén
nao bd khéng xay ra mot cach
binh thudng.



Ban giai thich tu ngd

Bilateral hearing loss (méat
thinh giac hai bén)
M4t thinh giac ca hai tai

Binaural (ca hai bén)
Lién quan dén ca hai tai

C

Canal, ear (L6 tai, tai)

Loi tu vanh tai d€n mang nht
ma qua do lan sé6ng am thanh
di chuyén.

Cerumen (ray tai)

Mot chat gidng sap va c6 mau
vang hoac nau (“ray tai”) tiét
tlr mot phan ba phan ngoai
cla 16 tai ngoai.

Cochlea (&c tai)

Ong hinh sén, § tai trong, nai
tiéng dong dudc chuyén thanh
xung déng than kinh chuyén
tdi nao bo.

Cochlear implant (cay ghép
oc tai)

Mot dung cu y té dudc cai
b&ng cach giai phau nham
thay thé& c4u tric t6n hai cla
tai trong va truc tiép kich thich
than kinh thinh giac, giip cho
nhiing ngudi nao bi mat thinh
gidc nang hodc quéa nang, dé
dién dich am thanh va 15i néi.

Conductive hearing loss
(Mat thinh giac vi thiéu
truyén dan)

Mot trong ba loai méat thinh
giac (xem phan Hearing loss).

Decibel

Ban vi do ludng am thanh. Khi
kiém tra thinh giac, dB dugc
dung dé biéu thi mic 6n hay
cudng dé am thanh. Tiéng

thi tham khoang 20 dB, tiéng
dién thoai reo khoang 80dB
va tiéng phan lyc co cat canh
khodng 150dB.

Diagnostic audiologic .
evaluation (Luong dinh chan
doan thinh giac)

Mot loat cac kiém tra thinh giac
do chuyén vién thinh khoa thuc
hién nham xac dinh tinh trang
thinh giac clia mét ngudi. Cac
kiém tra nay sé gitip khéng
dinh xem ngudi do cé van dé
vé thinh giac hay khong, va
néu co6 thi 8 muic dod nao.

Ear, external (Tai, ngoai)
Phan tai ngoai gém c6 vanh
tai (phan chung ta thay dugc),
16 tai va phan mat ngoai cla
mang nhi.

Em bé cla quy vj va
viéc mat thinh giac
budc ké tiép.

Ear, inner (Tai, trong)

Go6m c¢6 phan tién dinh cla
tai, cac kénh ban nguyét,
phan mat trong 6 hinh thuan
va tron, va éc tai.

Ear, middle (Tai, giiia)
Gom cbé mang nhi, ba xudng
nhé (ossicles), va dng théng
tu tai gitia dén yét hau
(eustachian tube).

Earache (Pau tai)

B4t cu viéc dau nhuc nao
trong tai. V& mat ky thuat con
goi la otalgia.

Eardrum (Mang nhi)

Mang nhTla mét mang moéng
ngén céach 16 tai va tai gida.
Tu ngl y khoa goi la tympanic
membrane.

Ear specialist

(Chuyén vién tai)

Thudng dudgc goi la chuyén
vién Tai Mdi Hong (Ear, Nose
and Throat - ENT).

Ear wax (Ray tai)
Chét sap 6 16 tai ngoai; xem
cerumen.
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Ban giai thich tu ngd

Eustachian tube (6ng théng
tu tai gitia dén yét hau)

Mot 16i théng gilia tai gitia va
phia sau ¢ hong nh&m gitp
khong khi ra vao tai gitia. Diéu
nay giup dam chéc ap suét
khéng khi bén trong tai gitia
cling bang vdi ap suét khong
khi 8 mat ngoai mang nh.

Feedback (Phan hoi)
Tiéng huyt déi khi phat ra ti
may trg thinh.

Frequency (Tan sé)

Sy dap ting tam ly déi vai
tan s6 dudc goi la cung bac
(pitch). Tan sé dudgc do ludng
bang hertz (Hz) va kilohertz
(kHz). 1000Hz = 1kHz.

Genetic deafness (Piéc di
truyén)

Tat di€c lay truyén do cac
gien x&u.

Glue ear (Tai két dinh)

Bién chiing théng thudng cla
nhiém trung tai trong. Chat
“keo” 1a mét chét 1dng day
dinh vao khoang tai gitia sau
khi tai da hét nhiém trung. Tai

két dinh 1am cho &m thanh
khé di chuyén tir tai ngoai vao
tai trong.

Grommets (6ng théng khi)
Cac 6ng nhya dat vao mang
nhi clia tré dé chiia tri chiing
tai két dinh.

Hair cells (T& bao nhu téc)
Cac cau tric giéng nhu téc &
tai trong nham chuyén séng
am thanh thanh xung déng
dién va réi dugc chuyén téi
nao bd qua than kinh thinh
giac.

Hearing aid (May trg thinh)
Mot dung cu dién khuéch am
nham dé gilp ngudi mat thinh
giac nghe dugc am thanh.

Hearing aid, Behind-the-Ear
(BTE) (May trg thinh, Phia
Sau Tai)

Mot loai may trg thinh dugc
thiét k& dé dat sau tai, nhadm
chuyén am thanh t6i 16 tai qua
mot cai 6ng va mot khuon tai.

Hearing aid, Completely-
in-the-Canal (CIC) (May trg
thinh, Hoan toan trong tai)
M6t loai may trg thinh vi mo
vé kich ¢ va dat vua tron vao
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16 tai dé bat chudc gan giéng
ti€n trinh nghe ty nhién. Dung
cu nay dugg thiét ké riéng
tling ngudi nham via sat véi
vanh 16 tai cla ngudi mang.

Hearing aid, In-the-Ear (ITE)
(May trg thinh, Trong Tai)
Mot loai may trg thinh dat vua
sat & tai ngoai hoac 16 tai.
Dung cu nay dugc thiét ké
riéng tiing ngudi dé viia sat
vGi hinh dang 16 tai clia ngudi
deo.

Hearing loop system (Hé
théng vong trg thinh)

Mot dung cu trg thinh gom
co (cac) may vi &m, mét may
khuéch am, va mot vong

day c6 thé deo quanh cé
hoac I&p dat quanh mot phan
trong phong. Am thanh dudc
chuyén thdng vao dién thoai
gan tai hodc may trg thinh
deo bdi nhiing ngudi tai khu
vyc trong vong nay, do dé
giam thiéu sy anh hudng cla
khoang cach hoac tap am.

Biéu tugng Piéc
Quéc té thudng dudgc
trung bay ndi cé
vong trg thinh dudgc
I&p dat tai cac noi
cdng cong.



Ban giai thich tu ngd

Hearing loss, conductive B
(Mé't‘thl'nh giac, do thiéu dan
truyén)

La su khiém thinh do séng

ap sut am thanh khong dén
dudc 8¢ tai qua kénh dan
khéng khi binh thudng. Loai
diéc nay thudng dudc cai thién
qua viéc chiia tri y t&€ hoac giai
phau.

Hearing loss, mixed

(Mat thinh giac, hén hgp)
Hén hgp cla viéc mat thinh
giac do thi€u dan truyén va
than kinh cam giac.

Hearing loss, sensorineural
(Mat thinh giac, do than kinh
cam giac)

Mot loai khi€m thinh gay ra
do tén hai d&i v6i phan 6éc tai.
Loai t6n hai nay thudng khéng
thé van héi.

Hertz (Hz)

Khi kiém tra thinh giac, Hz
dugc dung dé biéu thi cung
bac hodc tan s cla &m
thanh. Am thanh 250 Hz ¢6
tan so rat thap va am thanh
8000 Hz c6 tan so rat cao.

Hearing screening

(Do thinh giac)

Nh&m xac dinh xem thinh giac
c6 dudgc binh thudng vao lic

kiém tra, hodc xem cé can
ki€ém tra thém niia. Viéc kiém
tra thinh giac khong giéng nhu
luong dinh ch&n doan 1a sy
th&m dinh th&u déo hon. Néu
phat hién co6 dau hiéu gi qua
viéc do thinh giac, thudng sé
dugc do thinh giac lan niia.
Né&u can, sau cudc dd kham
Ian hai, c6 thé dudgc giéi thiéu
dén giam dinh ch&n doan
thinh giac.

Impression (Lay mau khuén)
M6t mau khudn theo vong
quanh tai ngoai, dé 1am khuon
tai (cho dung cu BTE) hoac
vé (cho dung cu ITE, ITC va
CIC). M&u khuén thudng dugc
lam bang silicone hoac vat
lieu mém dé nhét vao 16 tai.

Lip read (Poc mobi)

Hiéu bang cach quan sat ky
moi clia ngudi ndi. Viéc nay
con dudgc goi la doc I6i ndi, bdi
vi biéu hién clia khuén mét

va diéu bd cling giup vao viéc
giao tiép.

Em bé clia quy vi va
viéc mat thinh giac
budc ke tié

Microtia

Tang trudng bat thudng cla
tai ngoai. Mdc tram trong co
thé thay déi, nhu c6 cac manh
da tai nhd hoac su khac biét
vé hinh dang cla tai hoac
thi€u han tai ngoai.

Mixed hearing loss (Mat
thinh giac hon hgp)

Mot trong ba loai méat thinh
giac (xem phan Hearing loss).

Nerve, cochlear (Than kinh,
éc tai)

Nhanh cla than kinh so thia
tam (thinh giac) tu trong &c tai
va chuyén kich thich &m thanh
t6i nao bo.

Ossicles (Xuong nho)

Cac xuong nho cla tai gilia va
chuyén xung déng am thanh
tlr mang nhi dén & hinh thuan.
Cac xuong nay dugc goi la
bua (malleus), de (incus), va
rang (stapes).
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Ban giai thich tu ngd

Otitis (viém tai)
TU ngli chung dé chi chiing
sung tai.

Otitis Media (OM)

Nhiém trung tai gitta. Tré em
nao hay bi nhiém trung tai c6
thé bi mét thinh giac luc ting
lic gidm va c6 thé cé nguy co
cham néi va cham phat trién
ngoén ngd.

Otoacoustic Emissions
(OAE) (Phat thinh)

M6t kiém tra thinh giac dung
mét may vi am dat vao 16 tai
dé do ludng séng am thanh
phat sinh ti phan &c tai ddi vdi
ti€ng tic tdc hoac am do 6n.

Perforated eardrum (rach
mang nhi)
Mang nht bi rach do tai nan
hay bénh.

Pinna (Vanh tai)
Phan cla tai thdy dugc tu hai
bén dau.

Profound deafness (Piéc qua
nang)

Khiém thinh qua nang va gan
nhu di€c hoan toan.

Pure tone (Am diéu don
thuan)

Mét diéu am thanh lién tuc
vGi cung tan sé, thudng dung
trong kiém tra do thinh giac
can ban.

Risk factor (Yéu té nguy co)
La yéu t6 lam tang nguy cd
tré sd sinh bi hodc phat trién
chiing mét thinh giac. Cac yéu
t& nguy co c6 thé gébm bénh
sl gia dinh tiing bi mat thinh
giac, viém mang néo, nhiém
tring bam sinh, qua nhe can
lic mdi sinh.

Statewide Infant Screening-
Hearing (Chuong trinh Do
kham -,Thl’nh giac Au nhi
toan tiéu bang) (SWIS-H)

La chudng trinh theo do tat ca
tré so sinh tai NSW dugc kiém
tra thinh giac trong vong vai
ngay sau khi chao ddi.

Severe deafness (Piéc nang)
Muc dé diéc can dén may trg
thinh.
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Sign language (Ngén ngi ra
dau)

Phuadng cach dau hiéu hoac
lam diéu bd bang tay theo

I& thudng dé gilp ngudi diéc
giao ti€p. Diéu nay khac véi
viéc danh van bang ngén tay.

Stethoclip (mdy do dung cu
tro thinh)

Mot dung cu giup ngudi thinh
tai 1dng nghe mét may trg
thinh dé ddm chéc 1a may con
hoat déng.

Tympanic membrane
Xem phan ear drum (mang
nhi).

Unilateral hearing loss (mat
thinh giac mét bén)

Mat thinh giac 6 mot bén tai
ma thoi.



Em bé clia quy vi va
viéc mat thinh giac:
budc ké tiep.

Cach thtic st dung tai liéu nay?

Tai liéu nay la gi?

Tai liéu nay dé quy vi st dung
khi em bé clia minh dudgc
chan doan la mét thinh gidc.
Tai liéu nay gdbm hai phan.
Phéan chinh gébm céac thong tin
vé chiing mat thinh giac ma
quy vi sé can dén trong nhiing
thang sap tdi.

Céc trang nhd, trong bi nhya
la dé quy vi cat vao H6 so Y
té€ Ca nhan cla em bé.

N6i dung

Phan chinh cia tai lieu dé quy

vi cat tai nha va cé cac thong

tin vé:

® Thinh giac va viéc mat
thinh giac

® (Cac chuyén vién ma quy vi
cé thé gap

e Lam thé& nao quy vi cé thé
gidi thiéu véi em bé cla
minh

® Tim thém théng tin & dau

® (Cac tu ngli ma quy vi co
thé can biét

Cac phan trong tap nay noi
vé mbi dé tai ndi trén. Tai liéu
nay khéng co y dinh tra 15i
moi thdc mé&c ma quy vi co
thé c6, tuy nhién né gitp quy
vi hoi thém céac cau khac niia
va biét di dén dau dé 1ay thém
chi tiét.

Tai liéu dudc soan tu cac cau
ma phu huynh thudng héi sau
khi biét ra rang con minh bi
mat thinh giac.

C6 van va ho tro tu
cac phu huynh khac

Tai liéu nay dugc soan vGi

su hgp tac clhia phu huynh cé
con em bi mat thinh giac. Cac
phu huynh nay sé chia sé kinh
nghiém va I3i khuyén cla ho
vGi quy vi trong sudt tai liéu
nay.

Phan 8: Phan khéi xay dung
gbm co I8i khuyén cla phu
huynh d6i v6i phu huynh, viét
bdi phu huynh c6 con em bi
mat thinh giac, danh cho cac
phu huynh khéc.

Tap tai liéu ma quy vi
c6 thé cat giii, sui

dung va thém vao

qua thgi gian

Tap ho s6 nay gém cé tai liéu
sé hiiu ich cho quy vj trong
cac tuén & va thang dau tién
sau khi biét rang em bé cla
minh bj mat thinh giac. Chung
tdi mong réng quy vi sé tiép
tuc s dung tap nay va thém
vao trong Iuc con em quy vi
khén I16n.

Tap ho so nay la cach dé cat
mét chd tat ca théng tin ma
quy vi nhan dugc vé viéc mat
thinh giac ctia em bé, va dugc
dung lam tai liéu tham khao.
T4t ca tai liéu nao ma quy vi
nhan dudc cé thé dudc cat
trong phan 9: Tai liéu va thong
tin thém.
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Cach thiic st dung tai liéu. nay?

Ho6 so Y té Ca nhan, “H6 so Y té Pau tién cuia to6i”

Céac trang nhd, trong bi nhua,
la dé quy vi cai vao H6 sa y t&
ca nhan clia em bé, “HO sG Y

t& DAu tién cla toi”.

H6 so Y té C4 nhan, “Hb sG
Y t€ DAu tién cla téi” gom
moi chi tiét vé cac khia canh

stic khée clia em bé va la ghi
chép vé su phat trién clia con
em quy vi ti khi chao dgi dén

tudi di hoc. H6 sa nay cé chi
tiét vé cac kiém tra y t& doi
héi vao cac thai ky khac
nhau trong viéc phat trién
cla cac em.

Céc trang dé quy vi cai vao

H6 so Y té Ca nhan cla em
bé c6 dac biét lién quan dén
viéc mét thinh giac da chén

doéan cla cac em.

Can dem theo H6 so Y té

C4 nhan mdi lan dua con em

dén cudc hen. Viéc nay gom
cac cudc hen vdi bac si gia

dinh, chuyén vién y té va cac

chuyén vién stc khoe khac.

Cac trang c6 cac khoang
tréng dé quy vi dién.

Chi tiét ché&n doan - dugc
dién vao bédi chuyén vién
thinh khoa clia em bé. Bé
la chi tiét riéng biét vé muc
mat thinh giac trong méi
tai, va cac dé nghi.

Chuyén vién - phan nay
c6 khoang tréng dé quy vi
dién tén va chi tiét lién lac
clia cac chuyén vién chia
tri cho em bé.

Lich k& hoach - day la
phuong céach t6t dé hinh
dung hoéa cac cudc hen
gap dinh sn cho em bé
trong sudt nam.

Hoach dinh phi t6n cac
cudc hen - day la cach t6t
dé ghi chép phi tén y t& va
cac dich vu khac lién quan
dén viéc mat thinh giac
clia con em quy vi. Hau
hét cac dich vu thinh khoa
déu mién phi.

Can thiép sém - day la
danh sach kiém tra dé quy
vi chon dich vu can thiép
nao phu hgp cho em bé
clia minh.
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Em bé cua
viéc mat thi

y vj va
budc ké tié 2
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u
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Cac budc ké tiép cho em bé cla quy vi

Cudc kiém tra hdm nay khang
dinh rang em bé clia quy Vi

bi mat thinh giac dang ké.
Quy vi c6 thé can du mot s8
cudc hen trong céc thang téi
vGi mot sé chuyén vién khac
nhau.

Chuyén vién Thinh khoa cla
quy Vi sé cho quy vi biét ho la
ai va sé thu x&p dé quy vi gap
ho néu can.

M®&i chuyén vién sé cho quy vi
bi&t thém chi tiét vé viéc mat
thinh giac clia em bé.

Cé nhiing lic quy vi cé thé
cam thay ngéap tran tin liéu.
Pay la hudng dan dé giai thich
vé nhiing ai ma quy vi cé thé
gap trong vai thang téi.

Budc ké tiép quy vi can lam
bao gém viéc ghi chép tat ca
chi tiét vé viéc chan doan cla
em bé clia minh. Thong tin
nay cé thé ghi lai trong céc
trang nhd dé bao gém trong
H6 so Y té€ Ca nhan clia em.

Céc trang nay dugc bd tri dé
quy vi co thé ghi lai chi tiét
vé viéc chan doan cla em bé
cling chi tiét clia cac chuyén
vién y té trong déi cham séc
y t€ cla em. Phan nay ciing
bao gbm mét lich ké hoach
tron nam cho cac cudc hen,
thai biéu cac cudc hen cung
phi t8n va danh sach céac dich
VU ngan ngua sém.

Gidi thiéu dén sd Thinh

giac Uc

Australian Hearing (sé Thinh
giac Uc) cung ting dich vy
thinh giac sau réng cho tré em
(Ién dén 21 tudi). Australian
Hearing c6 Chuadng trinh Dich
vu Nhi khoa nhdm gilp céc tré
diéc hoac khiém thinh va gia
dinh cac em dé tao thuan Igi
cho su phat trién vé noi, hoc
tap va giao tiép clia mbi em.

Cac dich vu do Australian
Hearing cung (ing gém co:

® thdm dinh sau rong vé
thinh giac cho tré em moi
Itra tudi

® |3p dat va cap nhat cac
dung cu ky thuét hién dai

® |ugng dinh thanh qua cla
méi em véi dung cu trg
thinh

® cung cép pin, cac phu tung
thay thé va nang cap céac
thiét bi x{ ly (processors)
cho tré em va thi€u nién
nao cay dat dc tai

Australian Hearing 1a mét phan
cta Dich vu Nhan sinh cla
Chinh phd Lién bang

Quy vi sé dugc gap Chuyén
vién Trg thinh Nhi khoa day
kinh nghiém va la ngudi sé
thao luan chi tiét vé thinh giac
clia bé va cho biét thém chi
tiét vé cac dich vu ngan ngua
sém. Australian Hearing sé
ti€p tuc thdm dinh thinh giac
clia con em quy vi qua cac
nam tGi. Chuyén vién Thinh
khoa tai Australian Hearing sé
dua quy vi mot s& huéng dan
co tén la CHOICES.
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Cac budc ké tiép cho em bé cla quy vi

Truy cudu

Nhiéu em bé va tré em sé
dugc kham béi Bac si Toan
khoa hoac Bac si Nhi khoa.

Cac bac si nay, chuyén vé
stic khde tré em, cé thé kiém
tra thudng xuyén stic khoe
téng quat va dién tién phat
trién clia tré em, k& ca vé
noi. Ho cé thé thao luan va
thu xé&p viéc tra cliu nguyén
nhan cula viéc mat thinh giac
hoac gidi thiéu quy vi dén
tram x& chuyén mén. Mot sé
thd nghiém (vi du doi vdi viéc
nhiém trung) can dugc thuc
hién trong thang dau khi cac
em chao doi dé dugc hiiu

ich thuc sy, cac thii nghiém
khac (déi véi nguyén nhan di
truyén) cé thé dugc lam sau.

Dich vu Hb trg Thinh giac
(Bénh vién Nhi khoa Sydney,
Randwick), Ban Thinh khoa
Bénh vién John Hunter va
Trung tam Diéc (Bénh vién
Nhi khoa tai Westmead) nham
gilp gia dinh dé dang nhan
dugc sy chuyén mén can dén
trong viéc xac dinh nguyén do
kha hiiu clia viéc mat thinh
giac clia em bé.
Mudn biét thém chi tiét xin lién
lac:
® Dich vu H6 trg Thinh

giac (Bénh vién Nhi khoa

Sydney, Randwick) s6

(02) 9382 1297,

® Trung tam Diéc
(Bénh vién Nhi khoa tai
Westmead), s (02) 9845
2139 hoac

® Bénh vién John Hunter,
Ban Thinh khoa
(02) 4921 3548.
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Hoi y v6i chuyén vién Tai
Mdi Hong

Bat cu tré em nao bi mat thinh
gidc dang ké can lay hen vGi
chuyén vién Tai Mii Hong.

Chuyén vién Tai Mai Hong
ciing c6 thé dua cho quy vi
mot la thu gbi dén Australian
Hearing néi rang khéng c6
quan ngai y té€ gi trong viéc
I&p d&t mot may trg thinh.

Céng tac Xa hoi

C6 Nhan vién Xa hoi dé c6
van, bénh vuc va hé trg thuc
té hoac tinh than.

M6t nhan vién xa hoi cé thé
trg gilp va hd trg quy vi va
gia dinh nham vugt qua mét
s6 cdm xUc ma quy vi c6 thé
trdi qua vao lic nay, va co
thé gitp quy vi trong viéc tim
ra cac dich vu hd trg va can
thiép cho con em clia quy vi.
Xem phén 7: Hb trg



Em bé cla quy vj va
viéc mat thinh giac:
budc ke tiep.

Cau hdi cho Chuyén vién thinh khoa

Thinh gidc cla con t6i con bao
nhiéu?

Cac tu ngli nay c6 nghia
gi: than kinh cam giac, dan
truyén, hén hgp, nhe, trung
binh, nang, qua nang, thinh
giac, than kinh bénh hoc?

Su mat mat sé vinh vién?
Quy vi ¢6 can kiém tra thém?

Toi nén dua con t6i di kiém
tra lai thudng xuyén ra sao?
Lam sao dé€ biét sy mat thinh

gidc sé nang hon hoac thay
déi?

L&y ti ban “Audiologist Questions”
(Nhiing cau hdi Chuyén vién Thinh
khoa), BO Y t& va Dich vy Nhan sinh,

Trung tam Kiém soat Bénh, USA

Ca hai tai déu mat thinh giac
nhu nhau ?

Viéc mat thinh giac sé anh
hudng dén viéc phat trién
ngdn ngi va ndi clia con toi ra
sao?

Con t6i c6 can may trg thinh?
Con t6i c6 can may trg thinh

cé hai bén?

Con t6i s& can dén may trg
thinh su6t dgGi?

May trg thinh t6n bao nhiéu?

Con tbi sé nghe ra sao vdi
may trg thinh?

Con t6i sé can mang may trg
thinh luén luén?

CU bao lau thi phai thay thé
may trg thinh?

C6 can phu ting méi cho may
trg thinh?

To6i nén lam gi néu con toi
khéng chiu mang may trg
thinh?

Viéc cay dat 6c¢ tai co la mot
chon lya cho con t6i?

To6i nén di nhiing ndi nao na
dé dugc gitp dd vé thinh giac
clia con t6i?

C6 nhiing cach thtic nao khac

dé t6i c6 thé gilp con t6i?

May trg thinh giéng thé nao?
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Poi cham séc suc khde cho-con em gua quy.vi

C6 nhiéu chuyén vién cé thé
tham gia trong déi cham séc
stic khée clia con em quy vi.

Céac trang HO so Y t&€ Ca nhan
c6 phan dé ghi chi tiét lién lac
cac chuyén vién y té.

Chuyén vién Thinh khoa

La cac chuyén vién y té gitp
nhan ra, thdm dinh va lo liéu
cac van dé vé thinh giac, sy
thang bang va cac chuing réi
loan lién hé déi véi ca nhan
moi Itia tudi. Ho cung ting c6
van cho ca bénh nhan va gia
dinh. Ho diéu déng va giam
sat cac chuaong trinh va dich
vu lién quan dén chuing roi
loan thinh gidc. Chuyén vién
thinh khoa thudng thudc vao
doi ngl dong dao gébm cac
chuyén vién gilp cai thién
thinh giac hoac cac ching roi
loan lién hé.

Chuyén vién Tai Mai Hong/
ENT (Otolaryngologists)
Chuyén vién Tai Midi Hong
(Ear, Nose and Throat - ENT)
la cac bac si dugc huén luyén
chuyén mén vé chung roi loan
tai mdi hong. Ho thuc hién giai
phau khi can va cé thé c8 van
va chiia tri cac chiing bénh
ti€p dién cla tai giiia. Mot s6
chuyén vién ENT ciing cay
dat thiét bj 6c tai cho tré em
néu thdy rang viéc nay Igi 16¢c
cho cac em.

Bac si nhan khoa
(Ophthalmologists)

Bac si nhan khoa la bac si
chuyén vé céac tinh trang hoac
bénh mat. T4t ca tré em bi
khi€m thinh cén dugc kiém tra
mat bdi bac si nhan khoa. Doi
khi chiing di€c co lién quan
dén van dé vé mat.

Chuyén vién di truyén hoc
Chuyén vién di truyén hoc la
cac bac si dugc huén luyén
chuyén biét vé ban chéat va
su di truyén mét sé tinh trang
bénh cé thé bat ngd hién ra
hoac tai dién trong céac gia
dinh. Nhiéu loai diéc c6 thé co
nguyén do di truyén.

Bac si Nhi khoa

Bac si nhi khoa la cac bac si
dugc huén luyén riéng biét vé
viéc diéu hanh cac van dé cla
tré& em. Nhiéu em bé dudc béac
sT nhi khoa kiém tra lic mai
sinh. Bac si nhi khoa sé theo
dbdi cac van dé nao khac co
thé dugc nhan ra va giup theo
ddi tién trién cla tré em vé
moi khia canh cla viéc phat
trién.
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Nhan vién Xa hoi

Nhan vién Xa héi SWIS-H
quan tdm vé mat cam xuc
va phuc Igi xa hoi cla cac
gia dinh c6 em bé dugc chan
doan la bi mat thinh giac.
Nhan vién Xa hoi c6 thé giup
cac gia dinh dé th&m dinh cac
nhu cau hd trg, cung cép cé
vén, day d, théng tin va trg
giup trong viéc ti€p can cac
dich vu va tai nguyén.

Chuyén vién Bénh ly vé Noi
Chuyén vién Bénh ly vé Noi
dugc hudn luyén viéc thAm
dinh moi hinh thiic giao ti€p
Nnci du nhi va tré nhd. Ho

c6 thé c6 van xem viéc néi
clia tré em cé tién trién binh
thudng hay khéng. Chuyén
vién Bénh Iy vé Noi ciling diéu
hanh cac chuong trinh cho
phu huynh vé cach cai thién
ky nang ngon ngii va noéi clia
con em quy Vi.

Giao vién day ngudi Diéc
hodc khiém thinh

Giao vién day ngugi Diéc la
gido vién trai qua viéc dao
tao gido vién thdng thudng va
nhan thém huén luyén vé viéc
trg gilp tré nho va tré em nao
bi mat thinh gidc. T4t ca cac
chuong trinh ngan ngua sém
cho tré em di€c déu cé cac
gido vién nay dé trg giup em
bé méi dudgc chan doan va gia
dinh cla cac em.



Tai lam viéc ra sao

a

Cau trac va chtic nidng

cua tai

Thinh giac la mét trong cac hé
théng phuc tap nhat cla co
thé con ngudi.

Tai tao thay déi cac séng am
thanh thanh céac xung doéng
dién qua mét loat cac phan
ting day chuyén.

Nao bd nhan ra cac xung
ddng nay nhu la cac dm thanh
riéng biét.

Tai ngoai

Tai ngoai gém cé vanh tai
(ph&n ma ching ta thdy dugc)
va 16 tai. Am thanh di chuyén
qua 16 tai va lam cho mang
nhi rung déng.

Tai gila

Tai gita gdm c6 mang nhi, ba
xuang nhd (ossicles), va mot
8ng nhd dan dén cuéng hong
(eustachian tube). Chtic nang
clia 8ng nay la d&m chac ap
suat khong khi bén trong tai
gilia bang vGi ap suét khong
khi  bén ngoai clia mang nhi.
Khi am thanh di chuyén qua
16 tai, lam cho mang nhi rung
ddng va tu rung dong nay,
cac xuong nho (ossicles) cling
chuyén déng. Xuong nhé sau
cung (stapes) thuc ddy trén
mdt mang méng dan téi mot
cdu trac c6 hinh xoén 8¢ goi la
8¢ tai (cochlea). Oc tai ndm &
tai trong.

Australian Hearing www.hearing.com.au

Tai trong

Khi c6 quan tam gi vé thinh
giac, phan quan trong nhét
cla tai trong la &c tai va than
kinh &c tai. Oc tai 1a cdu truc
phtc tap cé chida dung dich
va cac té€ bao nho hinh téc.
Khi &m thanh xay ra, cac té
bao nay phan ling va dan cac
xung dong than kinh dén néo
qua than kinh 6c tai. Mot khi
nao bd nhén dugc théng tin,
chung ta biét rang minh nghe
dugc diéu gi.
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Cac loai mat thinh giac

Cac loai mét thinh giac cla
con em quy vi tuy thudc

vao phan nao cla tai bi anh
hudng. C6 ba loai: mat thinh
giac do dan truyén, mét thinh
giac do than kinh cam giac, va
mét thinh giac hén hgp.

Mat thinh gidc do dan
truyén

Mét thinh giac do dan truyén
xay ra khi c6 van dé trong

tai ngoai hodc tai gilta va &m
thanh khong thé dén dudc tai
trong véi &m do day du.

M4t thinh giac do dan truyén
c6 thé dugc chia tri bai
chuyén vién Tai Mii Hong.
Vai vi du cla viéc mat thinh
giac do dan truyén va hau nhu
tam thdi la:

® L5 tai bj ray tai lam nghén
® Viém tai gilia

® Mang nht bj rach

Poi khi viéc mét thinh giac do

dan truyén c6 thé vinh vién.

Mot vai vi du la:

® Xuong tai gilia bi khiém
khuyét ho&c di dang

® Thiéu 16 tai

Mat thinh giac do
than kinh cam giac
Mat thinh giac do than kinh
cam gidc la do viéc t6n hai
ho&c hu chtic nang cua tai
trong (6c tai hodc than kinh
thinh giac). Loai mat thinh
giac nay thudng 1a vinh vién.
Loai mat thinh giac nay co
thé bi lic méi sinh hoéc sau

nay (chang han do cac nhiém

trung nang nhu viém mang
nao).

Vai loai mét thinh giac b&m sinh
(ti khi méi sinh) c6 thé gém:

® Khiém khuyét do di truyén

® Tén hai do ti€p xuc véi mot
s0 siéu vi nhu
Cytomegalovirus (CMV)
hoac ban Buc (Rubella)

® Bién chting do sanh thi€u
thang

Cé thé c6 hdn hgp gilia mat
thinh giac do dan truyén va
mat thinh giac do than kinh
cam giac. Loai nay goi la mat
thinh giac hén hgp.

Hiéu biét vé su m4t thinh gidc:

08751 that vong thdy nguoi ta khbng hiéu ré vé
chifng diéc — Ho khdng hiéu ring cé mot sb miic
aé vé diéc, nhung that su dé 15 viéc hoc héi va
con téi la quang cdo tdt nhadt cho ho. Ho ngac
nhién thdy réng con toi bl ‘4iéc’ 99
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Cac loai mat thinh giac

Mat thinh giac mét bén vinh vién

Mat thinh gidc mét bén la gi?
Mat thinh giac mot bén chi anh
hudng dén mot bén tai. Muc
doé cé thé thay déi tu rat nhe
dén hoan toan mat thinh giac
& phia bi &nh hudng.

Nguyén nhéan cla viéc mat
thinh giac moét bén

Mét sé tré em dudc sinh ra da
mat thinh giac mot bén (b&m
sinh). D6i khi viéc mét thinh
giac xuat hién sau nay trong
dagi (xay ra vé sau).

M6t s& nguyén nhan b&dm
sinh ¢6 thé gém yéu té gien di
truyén ho&c van dé trong ldc
thai nghén.

Mot s6 nguyén do clia viéc
mat thinh giac xay ra trong
ddi c6 thé la sau khi dau bénh
chang han nhu quai bi hoac
viém mang nao.

Dai v6i hau hét cac trudng
hgp, nguyén nhéan chinh xac
chua dugc biét rd. Diéu quan
trong la cac em bi mét thinh
giac mot bén can dugc gap

bac s vi chiing nay rat doi
khi c6 lién quan dén céc tinh
trang bénh khac.

C6 nhiing hau qua gi?

Tré em mat thinh giac mot

bén c6 thé gap kho khan trong

viéc:

® Nghe trong khi chung
quanh 6n ao

® Nhan dinh phuong hudng
am thanh

® Nghe khi &m thanh dén
cling phia cua tai yéu

® Mot s6 tré em c6 thé gép
kho khan trong viéc phat
trién vé noi

Can luu y la cé nhiéu tré em

khdng c6 van dé gi trong viéc

noéi hoac thanh tich hoc tap.

M4t thinh gidc mobt bén:

V@ tién trinh chan doan —

8 Chuyén vién Thinh khoa c6 vé mubh
nhén manh rdng con téi nghe duge & mot
bén tai, nhung chiing téi chi nghe thiy
‘con minh bl diéc & mdt bén’. Chiing toi
that vong, va hodng hdt vé tuong lai. PAy
13 kinh nghiém 14n d4u cia ching téi vé
diéc va ching tdi khdng udc dodn dugc
nhitng g) x4y dn%9
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Cac loai mat thinh giac

Lo liéu vé van dé thinh giac thong khuéch am noi vung
® Gia du rang phia tai thinh am thanh.
van nghe binh thudng,
khong cé chiing c6 nhat Tai sao viéc theo doi la quan
trong?

dinh nao cho thdy may trg
thinh la cach thinh dang
nhat dé x{ tri viec mat
thinh giac mot bén.

® Mot thiu s6 cac trudng
hgp maét thinh giac mot
bén c6 thé phat trién thanh
mat thinh giac ca hai bén.
Do do, nén rét can theo
dbi thudng xuyén vé muc
thinh giac.

® Day hau hét Ia trudng hgp
khi viéc mat thinh giac &
muc dd nhe hoac trung
binh. Quy vi c6 thé lam
quyét dinh khi héi y véi
chuyén vién thinh khoa, va
cé thé can quyét dinh vao
nhiing lic vé sau.

® NE&u con em quy vij bi
nhiém trung tai, hay hoi
bac si ngay. Nhiém trung &
phia tai thinh sé &nh hudng

] rdt nhiéu dén thinh giac.
® (Cac quyét dinh bay gid cé

thé dugc thay déi vé sau. ® Phy huynh thuong la nguoi

thich hgp nhat dé tim xem
céc dau hiéu xem con
em minh cé nghe tot hay

® Khi cac em I6n han, mot
s6 may trg thinh c6 thé
giup ich — vi dy nhu hé

Em bé clia quy vj
viéc mat thinh gia
budc ké tiép.

khong. Néu quy vi cho
rang c6 thay déi gi trong
viéc dap Ung cla cac em,
hay dua cac em di kiém tra
thinh giac ngay.

Nén luu y vé cac chuén
muc ngdén ngl binh thudng
- gili nhat ky vé tat ca céac
thau dat ngén ngi clia cac
em va so sanh véi chuén
muc binh thudng. Néu cac
em khong tién bo, hay hdi
céc chuyén vién thich ung.

Vé céac sach lugc — Vé viéc giai thich véi ngudi khac —

6 Con trai ciia ching tbi hién tham gia 0 D5i khi that thit vong khi nhiing ngudi
mdt nhém vui choi danh cho c4c tré khiém  khdc héi tai sao con tdi khdng dugce tro
thinh va ching téi 44 theo du cac cubc thinh va ho xem viéc con tdi mat thinh
hgi thao danh cho phu huynh. Cang ndi gidc mot bén I3 diéu chﬁng quan trong.
chuyén vdi chuyén vién Thinh khoa va Gido Vai chuyén gia ciing co phuang cach nhu
vién, ching téi cang hoc héi thém vé cic vay. Pbi khi vg tdi cam thiy can bénh
sdch lugc ma ching toi s& dung trong lic vic con ti khi hgudi ta néi ring con toi

con tdi khdn 16n. Chiing t8i hoc héi dé gidp — khdng dicc.99

bénh vic cho con minh trong tuong 12,99
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Cac loai mat thinh giac

R&i loan pham vi than kinh thinh giac (ANSD)

Mot loai mat mat/suy gidm thinh
giac dudc goi la chiing Ra6i loan
pham vi than kinh thinh giac
(Auditory neuropathy spectrum
disorder -ANSD).

ANSD la khi am thanh dén 6c¢
tai mét cach binh thudng nhung
c6 van dé trong viéc truyén dan
am thanh tu t€ bao 16ng cla éc¢
tai dé€n n&o bo.

C6 khoang 1 trong 10 tré em
vé6i suy gidm thinh gidc dang ké
la c6 ANSD.

Nhiing ngudi c6 ANSD suy
giam thinh luc véi nhiéu mc
dd ti binh thudng cho dén tram
trong. Muc thinh luc qua thi
nghiém ABR khéng phai la su
do ludng chinh xac vé thinh

luc cla tré. Tré c6 thé nghe t6t
hon hay té hon mtc ABR. Thi
nghiém thinh giac hanh vi dugc
thuc hién sau khi bé dudc 6
thang tudi c6 thé cung céap chi
tiét chinh xac hon vé muc thinh
luc cha tré.

ANSD xay ra nhu thé nao?
Mot s6 ly do gay ra ANSD co
thé gém:

® Tén hai t€ bao 16ng bén
trong &c¢ tai

Ghi chu quan trong

Céac két qua thl nghiém cé
hodc khéng c6 Phan ting bat
thudng clia Cudng nao vé
thinh giac (Auditory Brainstem
Response -ABR) khéng han
c6 nghia la bi mat thinh giac
nang. Tuy nhién diéu nay cé
nghia la loai phuong céch

® Sy két ndi (truyén dan) sai
sot gilia cac té bao léng
trong 6c tai va day than kinh

® Than kinh thinh giac kém
phat trién hoic bi tén hai

® Trong vai truéng hgp, hé
thinh gidc cé thé chua dugc
phét trién day du

Cac yéu t6 nguy co

Céac mau dang két qua thl

nghiém nay c6 vé xay ra nai

cac bénh nhan cé yéu t6 nguy

cd chang han nhu:

® sinh thi€u thang

® thiéu dudng khi khi sinh ra
(asphyxia)

® du biliburin trong mau

® bénh sl gia dinh ciing c6 thé
la nguyén nhan tiém &n

® chua dudc biét.

Cac anh hudng ctia ANSD?

e Mat mat thinh giac & cac
muc d6é khac nhau

e MA&t mat thinh giac tang giam
that thudng

® Co thé khoé khan trong viéc
hiéu rd 18i noi

ngan nguta sé khéng luén ludn
dugc dinh ro.

Nhiéu tré em c6 AN/AD cé thé
st dung hiiu hiéu thinh giac
clia cac em.

Chung ta khéng thé du doan
tac dong ctia AN/AD trén tré

Cach thiic quan ché ANSD?
Doi véi céac tré em da dugc chan
doan co6 ANSD, cha me cac em
s& hgp tac vGi doi cham soc y té
dé giup quyét dinh viéc quan ché
bénh trang nay, la diéu thudng
lam déi véi cac em nao khiém
thinh. Tré em c6 ANSD sé dudc
Igi ich khi c6 dugc k& hoach cho
riéng tung tré.

M6t chon lya phuong cach quan
ché& bénh trang c6 thé thich dang
cho mét giai doan va trong hau
hét trusng hop déu cé thé thay
déi viéc lya chon sau nay néu
can. Co thé xét dén cac Iya chon
sau day cho trudng hgp clia con
em minh:

® Dung cu trg@ thinh
e Cay 6c tai

® Cac chuang trinh can thiép
sém (xem Phén 6)

Chung ta khéng thé tién doan
tac dong cu thé ciia ANSD doi
véi tré & giai doan sém nay,
nhung mot loat cac két qua thi
nghiém va quan sat bdi cha me
va chuyén gia sé giup dinh ra
dudng hudng t6t nhat cho con
em cla quy vi.

em vao luc nay, nhung mot
loat cac két qua kiém tra va
su quan sat tt phu huynh va
cac chuyén vién sé giup ich
trong viéc dinh ra phuong
hudng t6t dep cho con em
clia quy vi.



Cac loai mat thinh giac

Muc nghiém trong clia viéc mat thinh giac

Thinh giac tot la diéu thiét yéu
cho viéc phat trién 16i néi va
ngdn ngd. Viéc nhan dinh sém
viéc mat thinh giac ngi tré so
sinh va viéc can thiép va/hoac
chiia tri thich dang giup giam
thiéu cac van dé vé néi va
ngén ngli vé sau.

Né&u con em culia quy Vi co
van dé vé thinh giac chung toi
mudn biét do 1a loai gi va muc
dé mat thinh giac ra sao.

Cé6 nhiéu muic dd mat thinh
giac, ti nhe dén rat nang. Mdc
doé mat thinh giac cé lién quan
dén anh hudng cla né déi véi
véi viéc phat trién cla tré em.
Cac xép loai mat thinh giac
sau day dién t4 anh hudng doi
véi thinh giac cla tré em.

Mat thinh giac nhe (21-45dB)
Néu con em cla quy vi mat
thinh giac nhe, cac em sé gap
kho khan vé nghe khi dang
trong nhém chgi dua hoac tu
hop gia dinh, tuy vy cac em
thudng c6 thé xoay sé kha t6t
trong cac tinh hudng yén tinh.

Mat thinh gidc trung binh
(46-65dB)

Néu con em cla quy vi mat
thinh giac 6 muc do trung
binh, rat khé dé em hiéu quy
vi dang néi gi, nhat la khi cé
tap Am. VGSi mic do mat thinh
giac nay tré nén dugc sl dung
may trg thinh rat sém néu
khéng su phat trién I8i néi va
ngon ngli clla cac em sé bi
anh huédng.

Mat thinh giac tram trong
(66-90dB)

Né&u con em clia quy vi bi mat
thinh giac tram trong, cac em
khoéng thé nghe dugdc cac dam
thoai thong thudng va do doé
sé khdéng tu minh hoc néi mét
cach tu nhién dugc. Cac em
nay sé can may trg thinh cliing
céac trg giup khac dé phat trién
IGi ndi va ngdn ngili moét cach
binh thudng néu dugc.

Em bé cla quy vj va
viéc mat thinh giac
budc ké tiép.

Mat thinh giac qua nang
(91dB+)

Né&u con em cla quy vi bi mat
thinh giac qua nang, cac em
khéng thé nghe ngudi ta noi
gi va khong hiéu dugc phan
I6n cac am thanh trong moi
truéng. Tré em & muc do nay
thudng dugc dé nghi chon
cach cay ghép oc tai. Cac em
bé nay sé can dugc gilup dd
dé phat trién I6i néi va ngon
ngli mot cach binh thudng néu
dudc.
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Cac cau thudng dudgc hoi

Tai sao viéc mat thinh giac
dugc chan doan qua sém?
Céac chuong trinh do kham
thinh giac cho tré sd sinh, nhu
SWIS-H, dudc thanh lap dé
nhan ra cang sém cang tot
cac em bé nao bi mat thinh
giac sau khi sinh.Viéc khéam
thinh giac sém dugc sy hd trg
manh mé tu cac phuy huynh
c6 con em bj méat thinh giac.
Trong khi viéc nay cé thé lam
ho that vong va khé khan ldc
dau, phu huynh nhén ra rang
viéc ngan nglia sém dan dén
két qua t6ét hon cho con

em minh.

Cac Igi ich clia viéc chan
doan sém?

Viéc chan doan sém giup cho
con em cla quy Vi c6 cG hoi
tiép can véi ngdn ngii va giao
ti€p vao thdi diém quan trong
nhat cho viéc phat trién ngon
ngti. Cac nghién ctu cho thay
réng cac em bé nao ma viéc
mat thinh giac dugc chén
doan sém va nhan dugc su
can thiép thich dang sé co két
qua tién trién vé ngén ngii va
I6i n6i. Sy giao tiép va ngon
ngli, qua I8i n6i hoac ngdn
ngl d&u hiéu, la diéu quan
trong cho viéc hoc tap cling
nhu trang thai cam xuc va

xa giao.

Em bé cla quy vj va
viéc mat thinh giac
budc ké tiép.

Lam thé nao chuyén vién
thinh giac biét chic ring
con tdi bi mat thinh giac,
con t6i con qua nho?

Céc kiém tra d6i véi con em
cla quy vi dé chan doan viéc
mat thinh giac rat kha tin va
khach quan. Phan (ng cla tai,
than kinh va n&o bd cla em
bé déi véi am thanh dugc thau
lai trén may vi tinh. Chuyén
vién thinh khoa dugc huan
luyén dé dién dich két qua ghi
nhan va chan doan céc van
dé vé thinh giac.

Con tdi sé khdi han khi khén
I6n?

Thinh gidc clia em bé cé thé
thay d&i khi cac em I6n 1én,
nhung rat hi€ém khi viéc mat
thinh giac dugc cai thién khi
cac em khoén I6n. Cac thd nhu
may trg thinh va cdy ghép 6c
tai c6 thé trg gitip cho thinh
giac clia em bé.

005 i chc phu huymh vira biét duoc con minh 14 em bé
‘SWIS-H’, toi khuyen quy vl trudc tién hay doc cang nhiéu thong
tin cang tét. Lic du viéc nay rat béi roi, nhung dén dan quy v/
o8 hiéu duoc v| thé ciia minh. Ching toi 43 tu sif dung ban ndng
lam cha me cia minh (chdng ta khong bao gio" sai vé viéc nay).
Cé nhiéu gitip 4o co s4n va chung toi thay rang t4t ca nhiing
nguoi thao ludn voi ching tbi déu rat g/up ich va tir t&. VAy hdy
manh mé va gilf vitng nhitng gi ma quy vl tin tuong. 99
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Cac cau thudng dugc hoi

Viéc mat thinh giac c6 thé
tré nén té hon khéng? Lam
sao toi sé biét néu viéc mat
thinh giac tré nén té hon?
M6t s8 mét thinh gidc cé thé
trd nén té hon qua thai gian.
Thinh giac clia con em quy Vi
c6 thé tam thdi té hon néu ¢6
nhiém trung tai. Doi chuyén
vién y té sé theo sat van dé
thinh giac clia con em quy

vi. N&u quy vi lo ngai vi con
em minh khoéng dép ung vdi
am thanh, nén thao luan vdi
chuyén vién thinh khoa.

Con t6i c6 thé nghe dugc am
thanh nao khéng?

S& am thanh ma con em quy
vi nghe dugc sé tuy vao loai
va muc dd mat thinh giac cla
con em quy vi. Pa sé cac tré
em bj mét thinh giac déu cé
thé nghe mot s6 am thanh.

Lam sao con t6i sé c6 thé
giao tiép?

Viéc chan doan va ngén ngua
sém giup con em quy vi cG
hoi t6t nhat dé phat trién ky
nang giao ti€p. Chung toi sé
dung cac phuong phéap giao
tiép khac nhau - ndi, viét, ct
chi, chuyén dong bang tay va
ngdn ngli qua diéu bd. Con em
clla quy vi sé khoéng khac. Céac
em c6 thé hoc céach giao tiép
b&ng cach néi, ngbn ngii ra
dau, hoac céa hai. Quy vj dung
vOi quyét dinh la phucng phap
giao tiép nao t6t nhat cho con
minh - doi vSi nhiéu gia dinh,
day la quyét dinh dugc lam
qua thdi gian trong luc ho tim
hiéu con minh va nhu cau cla
gia dinh. Viéc giao ti€p vai con
quy vi la diéu quan trong, chu

khong phai cach thic giao tié€p.

80 Chiing ta 15 ngusi bénh vuc con em
ching ta trong lic cac em khon Ién — va
thong tin 14 chia khda d€ gitp hd tro tot
cho con em chiing ta. Téi hoc héi dugc
rdng téi cang cé nhiéu théng tin bao nhiéu,
téi cang duoc trang bl ddy dd A€ tré thanh
ngudi Me tét nhdt cho con minh.99
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Con t6i sé hoc no6i?

Hau hét cac tré em mat thinh
giadc déu c6 thé hoc noéi. Cach
thiic cac em c¢6 thé giao tiép
b&ng I3i néi sé thanh coéng ra
sao tly thudc nhiéu yéu to,

vi du nhu, muc do cla viéc
mat thinh giac, sy gilp ich
clla may trg thinh va muc can
thiép ma cac em nhén dudc
dé gitp cac em noi.

Chung t6i sé can hoc ngén
ngii ra dau?

Con em quy vi cé thé hoc
cach giao ti€p tét nhat qua I0i
ndi, hoac qua ngdn ngii ra dau
(hoac ca hai). N&u con quy vi
dung ngén ngii ra dau, quy Vi
s& can hoc ngdn ngii ra ddu
dé c6 thé giao ti€p véi con em
minh.

Nhiéu gia dinh nhan thdy ngon
ngli ra ddu la diéu thuan tién
trong céac tinh huéng khi con
ho khéng thé mang may trg
thinh hoac cay ghép oc tai
chang han nhu khi tdm hoac
& bai bién. Mot s8 co quan ¢o
khda hoc Auslan (Ngdn ngi
D&u hiéu cGa Uc). Hay hoi
Chuyén vién thinh khoa vé
cac khéa hoc naoi dia phuadng.



Cac cau thudng dudgc hoi

T6i c6 thé hoi thém y kién
thu nhi?

Ludn luén, quy vi dudc tu do
hoi y ki€n thi nhi vé thinh giac
clia con em minh. Bac si hoac
tram x4 Y t& &u nhi c6 thé co
van quy vi vé céach tim hoi

y ki€n thd nhi. Viéc kiém tra
thuc hién trong thAm dinh lan
dau réat chinh xac, va quy vi
nén chuén bj ring két quéa cla
y ki€n lan hai sé& c6 nhiéu kha
nang giéng nhu két qua kiém
tra lan dau.

C6 mdt sb 1anh vuc khac ma
quy vi can nhiéu loai huéng
dan, chéng han nhu dich vu
can thiép sém tét nhat cho
quy vi va con em minh. Cang
biét nhiéu vé cac lua chon clia
minh, quy vi s& cam thay tu tin
hon trong viéc lo liéu van dé
mat thinh giac cia con minh.

Viéc gi gay ra chiing mat
thinh giac cho con t6i?

Co6 nhiéu nguyén do khac
nhau vé chiing mat thinh

giac ngi tré em. Ching mat
thinh gidc c6 thé do di truyén,
hoac moét ching bénh ma tré
méc phai, ho&c la cach thiic
tré phat trién trudc khi chao
ddi. Thudng thi khéng c6 mét
nguyén do rd rang déi vai van
dé thinh giac cla tré. Bac si
nhi khoa sé& cé thé cung cép
thém tai liéu vé nguyén do
chiing mat thinh giac cla bé.

C6 thé 1am nhiing thi nghiém
nao khac?

Né&u quy vi muén co thém tai
liéu vé nguyén do chiing mat
thinh giac ctia con quy vi, Bac
sT Nhi khoa c6 thé dé nghi
nhiing th& nghiém khac nhau
nham tim nguyén do cla chung
mat thinh giac. Doéi khi, nhiing
ngudi khac trong gia dinh cling
dudc khuyén nén thi nghiém
thinh giac cla ho.

B4c si sé c6 thé tim ra van dé
nao khac niita khéng?

3G mot vai tré, mét thinh giac

c6 thé lién két véi cac van dé
khac, chidng han nhu hd vom
miéng, cac van dé vé tim va
cac hoi chiing khac, nhung hau
hét cac bac cha me da nhan
biét cac van dé nay truéc khi
chiing mét thinh gidc dudc chén
doan ra. Trong budi hen, Béc si
Nhi khoa sé théo luan vdi quy
vi v& moi khia canh suc khoe
va phat trién clia bé.

Né&u téi c6 thém dia niia,

liéu n6é c6 bi mat thinh giac
khéng?

Né&u nguyén do clia chiing mat
thinh giac ctia con quy vi la di
truyén, sé cé nhiéu nguy cg

la em bé khac cling mat thinh
giac. Quy vi nén tim héi ¢6 van
di truyén néu cé lo ngai.

Em bé cla quy vj va
viéc mat thinh giac
budc ke tie

Khiém thinh va diéc khac
nhau ra sao?

Khi€m thinh va dié€c, cung véi
cac chii khac nhu yéu tai va
mat thinh giac, tat ca dugc
dung dé dién ta nhiing ngudi
c6 kho khan nghe cac am
thanh cho rd rang.

Téng quat, nhitng ngudi yéu
tai hoac khiém thinh ding
thinh giac (véi sy trg giup
khu€ch am nhu may trg thinh
ho&c may cai dat vao 6c tai)
dé giao ti€p la chinh. Ngusi
diéc dya vao nhan quan dé
giao tiép Ia chinh, chdng han
nhu doc mdi hoac ngdn ngi
ra dau.

Liéu con t6i cé phai mang
may trg thinh suét di?

May trg thinh sé giup bé dung
dudc t6i da thinh giac cla
chau. Mot chuyén vién vé
thinh gidc 6 co s& Thinh giac
Uc (Australian Hearing) s&
thdo luan véi quy vi tudng tan
han.
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Cac cau thudng dugc hoi

Liéu may cai dat vao 6c tai sé
hiu ich hay khéng?

May cai dat vao éc tai hiiu ich
nhiéu nhat déi v6i nhiing tré

c6 muc dd mat thinh giac nang
né dén tram trong ma may trg
thinh chi gidp chut it. May cai
dat vao &c tai khong phai phu
hgp cho t4t ca cac loai mat
thinh giac, va viéc dat may can
dén giai phau réc réi cung lién
tuc tri liéu. Mot chuyén vién vé
thinh giac & co s& Thinh gidc
Uc sé thao luan véi quy vi dé
xem may cai dat cd Igi chi cho
bé, va chuyén quy vi dén mot
trung tam cai dat may néu can.

Con t6i sé can phai theo hoc
truong.dac biét?

Hau hét tré em vé6i chiing mat
thinh giac theo hoc cac trudng
binh thudng. Mot vai tré can
giup d& thém trong I6p, va mot
vai tré can theo céac I6p soan
dac biét cho tré mat thinh
giac. Nhan dudgc giup dd dung
dén dé bao dam cho con quy
vi hoc hanh t6t dep la mét cliu
xét quan trong nhat.

88 Kho ciiu va hoc héi cang nhiéu cang
t&t vé van dé can biét. Lam viéc nay bing
cdch tro truyén voi cac nha chuyén mén,
doc céc tai liéu vé vén dé, nhung quan
trong nhat, mbt mang luéi lién lac véi
nhiing cha me khic. V& can nhé, khbng cé
mot dudng 161 ding cho moi nguoi — quy vl
phai coi ching va tim ra nhitng d&u hiéu 12
mot phuong phap nao dé khong cong hiéu
va nén sdn sang uyén chuyén!99
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La cha me cuiia mét }ré khiém
thinh, liéu toi c6 thé trd lai
lam viéc hoac hoc hanh?

Khi con nho, con quy vi sé
can gilp d& thém dé hoc hai
céch dung thinh giac va hoc
hoi giao ti€p. Diéu nay lién
quan dén gap mat cung tham
viéng déu dan véi nhiéu nha
chuyén mén. Quy vi cling sé
can lam céc céng viéc tai nha
Vi tré dé giup chung hoc hoi.
B&i vi thi gid cho cac cong
viéc nay, quy vi can coi xét lai
nhiing uu tién cho gia dinh.
Mot vai cha me dinh hoan viéc
trd lai lam viéc trong khi mét
vai vi khac lai thdy c6 thé dam
duong viéc trg lai di lam.

Toi c6 thé dugc gilp dé tién
bac cho phi tén di chuyén
khéng?

Xin coi Phan 7.

C6 sén nhiing trg gitip nao
khac?
Xin coi Phan 7.



Giao tiép vdi bé cla quy Vi

Giao tiép

Sy mét thinh giac cla bé da
dudc nhan ra sém, dé la diéu
t6t nhat cho sy phat trién
nhiing ky ning giao ti€p tot.
Em bé c6 thé hoc céch giao
tiép trong mot sé cach thic
khéac nhau qua noi nang, ngén
ngli bang d&u hiéu hoic ca
hai.

Khéng can phai lam quyét
dinh bay gid. Khong cé mot
“toa thudc sn” — phuong
phap giao ti€p tot dep nhat sé
tuy thudc vao nhiing nhu cau
ca nhan cla bé va nhiing gi
thich hgp vdéi gia dinh quy vi.

Meo cho cha me

Giao ti€p hiiu hiéu bat dau

vao luc sg sinh qua...

® Am thanh va diéu bo

® Dién ta trén mat

® Auyém va bong dm bé

e Om ghi

® Dung cham va chdi cac tro
choi

® Lam mat hé

e Nhin chdm cham vao méat bé

Em bé giao ti€p ra sao?

® Nhoén miéng cudi — ‘TOi
vui’; ‘Chdi nao’

® Khoc — ‘Toi doi, uét, dau’

e Am U — ‘T6i thay tot’

® Ré [én — ‘Lam lai dil’

® Phat am

® Chitrd va véi tay — ‘Toi
mudn cai do’

Lam cho bé chu y dén

khuén mat cla quy vi

® No6i nang nham gitup khuyén
khich em bé nhin mat quy
vi. Viéc nay giup bé khi bé
hoc doc méi va’/hoac nai.

® Nhin vao mat bé tu khodng
20 dén 25 cm — khoang
cach tot nhat cho tré chu y
nhin ro.

® Ngay ca khi quy vi quyét
dinh dung ngdn ngii ra dau,
bé cling can nhin mat quy vi.

Em bé clia quy vj
viéc mat thinh gia
budc ké tiép.

Gay chua y cuia bé trudc khi

quy Vi néi

® Chuyén dong tay va than
minh dé bé cé thé thay quy
vi dang ndi vGi bé.

® Khuyén khich bé chu y nhin
ré vao mat quy vi — dua
mot dé chdi dén mat bé,
rdi chuyén dén mat quy vi
dé bé nhin quy vi khi quy vi
noi.

® Go vao doé chai vai lan trude
khi quy vi n6i diéu gi vé do
chai do.

® Pung vao tay hoac chan bé
dé bé nhin quy vi, roi bat
dau tro truyén.

Thay déi méi trudng

® Giam thiéu khoang céach
giia quy vi va bé khi noi
truyén véi bé. Khi chung
quanh én ao, hay ngdi gan
bé han.

® Tranh ndi 6n ao hoac lam
giam tap am khi quy vi
mudén bé nghe quy vi.

® DPat bé § vi tri sao cho quy
vi § trong tam nhin cla bé.

® Poan chéc c6 anh sang tét
trong phong.

NSW HEALTH EM BE CUA QUY VI VA VIEC MAT THINH GIAC TRANG 25



Giao tiép vdi bé cla quy vi

Nhan ra cac dau hiéu
® Nhan ra cac ddu hiéu cla

Chagi véi am thanh va ngén Tu trong
ngl ® Tro truyén c6i mé vé

diéu bo bé lam va chd cho
bé lap lai.

Lam mau cac hanh déng
va chii, thi du nhu vay tay
chao tu biét.

P& mat minh phan anh
nhiing gi bé biéu 6.
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bé va hoi “Bé cla téi muén  ® Lam ngdn ngi thanh mot chiing mét thinh giac véi
néi gi qua mat, mét, than trong nhiing do chai ua tré, va véi ban bé, gia dinh
minh ho#c tiéng?” thich va dung trong bat cu va thdy c6, nhung tranh
, dip nao. 5n ti gay xuc doé
Nha&n nhiing d&u hiéu bé P ngon tu gay xdc dong.
cung ling — dién ta trén ® Khi quy vi chu y thay mot ® Tap théi quen ldng nghe
mat, va cham anh mat, am thanh hung thu, quay t6t khi em bé clia quy vi
am U va bap be hoic cii dau sang trai hoac phai dé con nhd, va chap nhan moi
déng — va phan (ng lai Vi dinh vi tri = “Am thanh dé thi ma khéng hai chi.
i G. diéu bo. dié ti dau dén vay?” ,
n7hu’n9 Chlj', dlﬁu boZ dién Yy e Giao tiép dugc tao nén
ta hoge dau hicu thich ® Chai nhiing trd choi nhu v6i nhidu thu: chang han
dang. Thiing mu’ hoac ‘U &’ nhu 181 ndi, diéu b, didn
Kh.u‘yé'n khl’C‘h bé giao ti€p e Chai véi cac ‘dd chai 6n téltrér? mat, dung cham va
nhleu hon bang caE:h lap 30’ va trd chai. dau hiéu.
lai va thém vao nhting gi e Moi ngusi phéi hap nhiing
bé noi. phuong phép nay dé giao
Bat chudc tiep.
® B&t chuéc am thanh va ® Dung cang nhiéu cac sach

lugc nay véi em bé ngay tu
dau dé ting gia viéc giao
tiép va hoc hdi ngon ngir
clia bé.



Giao tiép véi bé cla quy Vi

Em bé clia quy vi va
viéc mat thinh giac
budc ké tiée

Nhiing meo déc biét cho nhiing bé khiém thinh mét bén - sach lugc nao téi
co6 thé dung dé giup con t6i?

Thay déi moi trudng thé chat

® Dat bé khién cho phia tai
thinh clia bé huéng vé phia
am thanh ma quy vi muén
bé nghe.

® Bay dat dé dac nhu giudng
noi va cac ghé cao khoi
nai tap Am va G vi thé sao
cho phia tai thinh dugc dé
nghe.

® Dat ghé trong xe hdi cho
em bé & phia doi dién
trong xe va hudng phia tai
thinh.

® DPam chéc rang bé cla quy
vi dugc dé dat ngdi sao
cho nhiing &m thanh thich
thd dugc dua dén phia tai
thinh.

® Pam chéc c6 anh sang tét
trong phong.

® Mot khi con quy vi di hoc,
nén lya chd ngdi trong I6p
dé tan dung phia tai thinh.

Cac sach lugc giao tiép

® Giam t6i thiéu khoang
cach gilia quy vi va bé
khi n6i truyén véi bé. Khi
chung quanh én ao, hay
ngdi gan bé hon.

® Tranh noi 6n ao hoac lam
giam tap am khi quy vi
mudn bé nghe quy vi.

® DPat bé & vi thé khién tai
thinh huéng vé quy vi dé
trd chuyén, hodc hudng
xa quy vi dé nghe cac am
thanh khac.

® Cho bé thdy am thanh ti
dau dén.

® Tao chu y cla bé trude khi
quy Vi noi.

® Cung cép nhiing dau hiéu
hinh dung hoac diéu b khi
quy vi noi hoac gay tiéng
dong; dé cho bé thdy moi
quy Vvi.

® Ba&o cho bé biét quy vi &
phong nao khi quy vi goi
bé.

e Khi quy vi nghe thady mét
am thanh thich thu, quay
dau sang trai hodc phai dé
dinh vj tri &m thanh — “Am
thanh do tu dau dén?”

Lam dugc gi 6 nha
® Gili cho muc do tap d&m &

muc dd t6i thiéu néu dugc
khi bé clia quy vi dang
l&dng nghe.

Pam chéc la bé cha quy vi
c6 thé nhin thdy quy vi khi
quy Vi noi.

B&i vi con quy vi cé thé c6
khoé khan dinh dugc am
thanh tU dau téi, day cho
con quy vi nhan thuc dugc
nhiing tinh huéng nhu
bang ngang dudng.

B&o vé tai thinh tranh khoi
nhiing &m thanh 6n ao nhu
dung cu dién hoac 6ng
nghe deo tai.

Thudng xuyén dua bé

di th&m dinh thinh giac

dé dam ch&c la tai binh
thudng nghe dugc & nhiing
muc do thda dang. Chuyén
vién vé thinh giac sé cho
quy vi biét phai kiém tra
thudng xuyén ra sao.

N&u bé bi nhiém trung tai,
quy vi ¢6 thé nhan thay
thinh giac cla tré té hai
hon. Diéu quan trong la
quy vi dén gap bac sicang
sém cang tot.

Pam chéc la con quy vi
dudc chling nguia sdi, quai
bi va séi Dc.

Coi Phan 7: H6 trg cho céac
nhém hd trg cha me.
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Giao tiép vdi bé cla quy vi

Cé thé lam dudc gi 6 mau

giao (pre-school) va truong

® Bao cho thay c6 biét 1a con
quy vi bi mat thinh giac
mot bén tai.

® Con quy vi can dugc ngoi

gan thay cé hoic nai tré co
thé nghe t6t nhat.

® Tai nghe binh thudng can
dugc gan thay c6 nhat.

® Con quy vi can dugc ngoi
Xa noi tap am nhu quat
hoac may lanh.

® Trong mét vai tinh hudng,
moét may thu séng FM
ho&c trg thinh ¢ thé giup
ich. Quy vi cé thé hdi
chuyén vién thinh giac vé
chuyén nay.

May trg thinh

Bé cla quy vi sé nhan dugc
Igi 16¢c nhat ti may trg thinh khi
deo déu dan.

May trg thinh khéng gay kho
chiu hodc dau dén néu dugc
gan dung céach.

M&i may trg thinh dugc gén
vao khuon tai dung véi cd va
dang cua tai bé. Chuyén vién
vé thinh giac tai c6 s& Thinh
gidc Uc sé 1dy khuon cla tai
bé déu dan ngd hau khudn sé
an khép viua van khi bé cla
quy vi Ién.
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Em bé cla quy vj va
viéc mat thinh giac:
budc ke tiep.

Bénh vuc — cach thuc giup cho con quy vi

Bénh vuc cho con quy vi cé
nghta la quang ba an sinh va
Igi ich cha tré.

Cha me muén nhiing gi tot
dep nhéat cho con ho. Ching
ta mudn cung cép cho cac em
nhiing cd hdi tot lanh nhat kha
di ngd hau cac em I6n Ién trd
thanh ngudi hanh phuc va déc
I&p. Cha me c6 trach nhiém
dén an sinh cGia con minh va
hét long vi Igi ich t6t lanh nhat
clia bé — ho la nhiing nha
bénh vyc ducong nhién cho
con ho.

Khi bé clia quy vi I6n dan, quy
vi sé thay co6 nhiing trudng
hgp ma quy vi can nhiing ky
nang bénh vyc. Nhiing meo
dudi day c6 thé khdi dau cach
bénh vuc cla quy vi:

1. Quy vj 1a thanh vién chinh
trong doi hé trg bé va can
hgp tac véi nhiing nha
chuyén mon cham séc suc
khoe lién quan dén bé.
Bénh vuc thanh céng sé
tuy thudc vao su hgp tac
v3@i nhiing ngudi khac trong
ddéi nay.

2. Can hoc hoi va am hiéu vé
sy mét thinh giac va anh
hudng cla viéc nay doi voi
bé. Boc va ndéi chuyén vai
nhiing nha chuyén mén
cung cac cha me khac dé
phat trién su hiéu biét rd vé
nhiing nhu cau cla bé.

00051 véi chiing téi db 13 mdt cbng viée cda nhdm, du
réng c4 hai chiing toi mang nhitng vai tro khdc nhau
tuy thudc vao truong hop. Toi bi6t nhiéu hon nhitng khia
canh vé hd trg con chiing téi hang ngay, nhung ... ¢é
mat dé gidp mot cich tich cuc trong t4t ¢4 moi viéc
tré lam — chdng téi ¢4 hai déu tan tim dé dam chic 14
khdng cd nhitng ngdn trd 46i véi tré trong viéc hoc va
cubc sbhng cla chiing, vi viy chiing téi theo khudn miu
dé — ching téi d& chdp nhan 14 tré mat thinh gidc, thi
danh vdy. Chiing tdi ¢b sifc nudi ndng con cai manh
khde va vui tuoi va dung mao bé ngodi - khong phai la

nan nhian%®

3. Lam quen véi nhiing thuat
ngl, biét ngli, quy luat va
quy trinh cla céc dich vu
khac nhau hién hé trg cho
bé clia quy vi.

4. Ty tin vé kha nang va
quyén han cla quy vi. Giao
ti€p hiu hiéu l1a moét trong
nhiing chia khéa mang dén
thanh cong — dung kién
thiic va ky nang quy vi sn
co.

5. Tu tap ghi chép moi tha.
Gili mot ban cla tat ca thu
tu, tudng trinh va ghi chép
cac cu dién thoai.

Viéc quy vi phai trd nén mét

nha thanh thao vé nhu cau

clia bé dudng nhu qua stic
clia quy vij hién giG va mot

hé théng da dugc thiét k& dé

cung ung cho gia dinh quy vi

hd trg va gitp d& ma quy vi

can. Tuy nhién, cac bac cha

me tham gia va am hiéu moi
chuyén la nhiing nha bénh
vuc hiiu hiéu nhat cho con ho
va quy vi sé khéng héi ti€c
thoi gian da dung dé dam
chéc nhiing nhu céu cla bé
dugc dap ung.
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Gia dinh quy vi

Anh chi em

Co6 mot em bé mdi trong gia

dinh c6 thé gay go cho-anh

chi em ngay G luc tét dep

nhat. Khi em bé bj chan doan

vGi chiing mat thinh giac, sé

anh hudng moi ngudi trong

gia dinh ké c& anh chj em. C6

nhiing viéc quy vi cé thé lam

khién cho tinh trang dé chiu

hon cho nhiing dua con I6n

clia quy Vvi.

® K& cho céac con Ién vé
chiing mét thinh giac qua
ngon tir hop véi tudi cla
ching. Hiéu biét nhiing
sy kién sé lam giam di sy
hoang mang cUa tré va lam
tré yén long.

® Hay kién nhan I&ng nghe
va cho phép con tré dién ta
cam tudng cla chung.

® D& ra mot vai luc dic biét
cho mbi tré trong ngay.
Nhd& giup dd tu nhiing
ngudi trong gia dinh va
ban bé dé quy vi c6 thé
¢6 thi gid v46i nhiing dua
I6n. Musi phut thi gid véi
me hodac cha ma khoéng bi
qudy ray tao sy khac biét
dé con tré cam thay ching
dudc yéu quy ra sao.

® Nhéc nhd gia dinh va ban
bé chu y dén nhiing con
tré khac.

® DE thi gid vui thi vai tat
ca cac con — ching déu
¢6 nhu cau va muén cam
thay minh dac biét va dugc
thuong yéu.

L&i nhan gli dén 6ng ba néi/ngoai

Chung t6i biét day la mot thai
gian kho khan cho 6ng ba khi
em bé bi chdn doan véi chiing
mat thinh giac. Quy vi trdi qua
nhiing cdm giac buén ba cho
chau minh, cho con minh va
cho chinh minh. Chung toi
ciling biét rang ho trg vé mat
cam xuc ma éng ba danh cho
con trai hoac con gai minh

thi quan trong cho viéc diéu
chinh tam ly va lam giam céng
thdng clia ho. Cha me clia tré
vGi chiing mat thinh giac co vé
rat cAm kich su hd trg ti chinh
cha me ho.

Cé mot sé y thuc tién dé trg
giup gia dinh con trai hoac
con gai minh. Loai cham s6c
ching ta muén danh cho em
bé — dung cham, béng bé&, db
danh, ltc l4c, ca hat va néi
truyén — chinh la nhiing gi ma
chau cla quy vi bay gid can.
M6t vai gia dinh c6 thé that
cam kich sy gitp dé thuc tién
trong viéc chui don, giat Gi
hoac di chg. P& cho cha me
cla tré hudng dan quy vi —
tranh danh quyén hanh.

Gili chau mdi sinh hoac anh
chi em clia chau c6 thé giup
cho cha me chung c6 thi gid
nghf ngoi va thoai mai. Mot
gi& nghi cé thé phuc héi stic
khde va mang mot vai géc
canh trg lai cudc séng ho.

TRANG 30 NSW HEALTH EM BE CUA QUY VI VA VIEC MAT THINH GIAC

Pung sg ky thuat. Hoc cach
cai dat may trg thinh va thi
may ra sao, thay pin v.v..
Nhiing viéc nay cé thé ti mi
nhung véi chut thyc hanh

quy vi chang lau sé tré thanh
chuyén moén.

Ché&p nhan chau minh la nhu
vay. Nhan thtic thanh dat clia
chau va chi can vui véi chau.
Nhiing tha khéng giup chi
dugc:

bung bao ho khéng nén lo
l&ng — “Chau né con tré; chau
s& I6n khoi; can chut it thoi
gian” bdi vi viéc nay khong
phai vay. Véi viec gan may trg
thinh sém, sy can thiép sém
va mét gia dinh thuong yéu va
hd trg, chau cla quy vi cé mot
khdi dau t6t dep nhat.

Tranh ‘trach moc’ mét bén gia
dinh hoac mét ngudi trong gia
dinh vé viéc mat thinh giac —
chang gilip gi ma con gay buc
doc. Ngay ca nhiing gia dinh
c6 bénh sl mat thinh giac, sé
bang hoang va buc doc khi
thanh vién nho nhat trong gia
dinh bi chan doan vdi chiing
mat thinh giac.

C0 tranh phé binh ho&c dong
gop y kién. Cha me nhan hé
trg va tin tdc tét ti nhiing nha
chuyén mon thudng c6 cac
chon lya dung cho gia dinh ho
(ngay ca khi nhiing chon lya
clia ho khac véi quy vi).



Can thiép sém

Can thiép & tudi au tha la gi?

Can thiép & tudi &u tha la mot
hé théng céac dich vu dugc
diéu hop dé thuc day su khon
I6n va phét trién cla tré va hd
trg gia dinh trong nhiing nam
dau thiét yéu, tu khi sinh dén
khi di hoc.

Can thiép & tudi 4u tha phai la
mot dudng hudng da nganh.
Céac chuong trinh can thiép

& tudi &u tho vé6i chiing mat
thinh giac thudng nhdm vao
viéc phat trién ngén ngii
nhung cling coi xét dén phat
trién/nhu cau tri tué, xa hoi,
cam xuc va thé chat cla tré
va gia dinh em.

Cha me can tham gia ngay
ti dau. Quy vi nén la thanh
vién chinh yé&u trong doi hd
trg con quy vi. B6i thudng do
cha me/ngudi cham séc diéu
hgp va cé thé gébm Béc si nhi
khoa, Chuyén vién vé thinh

giac, Thay c6 cho ngudi diéc,
cac Bac si khac, Nha nghién
cliu bénh hoc vé 16i noi, Nhan
vién xa hoéi, Ngudi c6 van va
Tam ly gia vé giao duc. Nhiing
ngudi khac cé thé gém Nha
vat ly tri liéu, chuyén vién Tri
liéu bénh nghé nghiép va cac
chuyén vién khac, tuy theo
nhu cau cua tré va gia dinh.

Tai sao bé cla t6i can su
can thiép sém?

Kh&o ctiu cho thay can thiép
trudc tudi 6 thang giup tang toi
da tiém nang phat trién 16i néi
va ngon tu clia bé cung gidm
thiéu cac dinh tré phat trién,
bat ké phuong thic giao tiép
ma quy vi chon lya. Nhéan ra
s6ém viéc mat thinh giac cla
bé cho quy vi thai gian dé coi
xét cac chon lua cén than.
Quy vi khong can phai voi va,
tuy nhién, dé thang nay qua
thang khac la diéu khéng tot.

Lam sao t6i dinh dudc dich
vu can thiép sé6m nao t6t
nhat cho bé cua t6i?

Quy vi s& nhan dugc ban
CHON LUA (CHOICES) trong
lan g&p g& dau tién véi Thinh
giac Uc. CHON LUA 1a moét nai
t6t dé khai dau viéc tim ki€m
tin tlc vé cac dich vu sén cé
cho quy vi. Sach cung Ung tin
tlic vé tat ca céc khia canh
clia cudc hanh trinh clia quy
vi véi mét tré mang chiing mat
thinh giac, ké c& phan khai
quéat vé mébi dich vu can thiép
sém va lam sao lién lac véi
ho. Hay nhdm tim moi tin tic
kh& hiiu vé céc dich vu can
thiép sém trong vung. Tham
viéng nhiéu hon mét nai va
tham duy mot budi. Hay tim céc
cha me khac ma da trai qua
kinh nghiém. Tro truyén vdi
nhiing ngudi I6n bi di€c hoac
khiém thinh dé biét ho nghi gi
vé nhiing chon lya ma cha me
ho chon cho ho. Buing lang
nghe chi mét ngudi. Hay sén
sang nghe khuyén nhd, nhung
cling tu tin vao ban nang va
sy phan doan clia minh.

Chon mét dich vu ma quy vi
cam thay dung cho gia dinh
minh, quy vi c6 thé chon

nhiéu hon mot dich vuy; nhiing
nGi nay khéng nhat thiét thuan
tién nhat. Khong c6 mot chon
Iya dung hodac sai va khéng co
mét quyét dinh nao vinh vién.
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Can thiép sém

Lam sao t6i lién lac véi cac

cha me khac va/hoac ngudi

I6n bi diéc?

C6 mot.so cach:

® Cac Nhéom H6 trg Cha me
— chi tiét cac nhom nay
dugc cung cdp & phan sau
clia tai liéu nay

® Hoi Ngugi diéc NSW —
nhat 1a khi quy vi muon
gap mot vai ngudi I6n diéc
hoac khi€m thinh

Nhan vién Xa héi SWIS-H cé

thé gitp quy vi lién lac véi cac

cha me khac.

Danh séach kiém tra céc dich
vu can thiép sém

Danh sach kiém tra cac dich
vy can thiép sém dugc cai vao
H6 so Y té€ Ca nhan cla bé
cho quy vi biét nhiing cau dé
hdi khi coi xét xem loai dich
vu can thiép sém nao quy vi
muén mang con dén. Diéu
quan trong la tim moét noi dung
cho nhu cau cla bé va quy vi.
Xin nhd réng khéng cé cau tra
IGi nao dung hoac sai va quy
vi 6 thé thay d&i quyét dinh
bat cu khi nao.

88 Gis Ainh va ban bé thit I3 ngac nhién. Can thiép sém
cam thiy quy vl nhu la mot phan cla cong dong Cac nhom
hd trog that 12 tuyet Néu quy vl khdng dong y véi diéu gl ai
ao ndi, quy vl chi ¢6 lam sao cho tinh thé tot dep hon. L&y
nhung g/ tot d‘ep tur cdc nguon nay, ho khong chi lubn ludn
13 vé *hd tro m4t thinh giéc’. Téi nghl hd tro tét dep nhat
c6 thé 12 nhiing gi khién chiing ta cam thiy tét lanh, roi th
quy vl ¢6 thé lam bic cha me t6t nh4t cho con quy vl I\/Ie
va cha toi that la tuyét voi lam nhiing viéc nhu g4p quan ao
glat gilp toi lam cho vuon tugc trong dep n4u cho téi noi
xip ngon. Chéng cé dinh ddng chi dén viéc m4t thinh gidc
cla ..., nhung khi t6i mét nhoai vi qua nhiéu hen, toi thit

su cam nhan hon niia.99
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H6 tro

Nhén vién Xa héi SWIS-H

Nhan vién Xa h6i SWIS-H lo
toan dén tinh trang cdm xuc
va xa hoi cla gia dinh sau khi
ch&n doan viéc mat thinh giac
clia bé mdéi sinh. Ho cung ting
mot dudng 16i dat trong tam
dén gia dinh va nham dén
em bé.
Nhan vién Xa hoi la mot
thanh vién ctia d6i SWIS-H
va Chuyén vién vé thinh giac
ch&n doan viéc mat thinh giac
clia em bé cé thé gidi thiéu
quy vi dén mét Nhan vién Xa
hoi SWIS-H. Quy vi c6 thé
gap Nhan vién Xa hoi SWIS-H
khi ch&n doan hodc quy vi cé
thé lién lac v6i Nhan vién Xa
hdi sau nay.
C6 mo6t Nhan vién Xa hoi
SWIS-H tai B&nh vién Nhi
khoa & Westmead, tai Bénh
vién Nhi khoa Sydney, va tai
Bénh vién John Hunter. C6
thé lién lac v6i Nhan vién Xa
hoi nay qua Ban Céng tac
Xa hoéi (Department of Social
Work) tai méi bénh vién.
Nhan vién Xa hoi c6 thé giup
dd mot loat cac van dé ké ca:
® D3i phd véi viec mat thinh
giac cla tré — nhiing cdm
giac vé viéc mat thinh giac
cé thé qua sulc va viéc ban
thao diéu nay véi mot
ngudi ngoai gia dinh co
th& hiu ich

® Tiép céan cac dich vu va tai
nguyén trong bénh vién va
cong déng — néu quy vi can
trg giup thém, Nhan vién
Xa hoi c6 thé giup quy vi
tim ki€ém céac dich vy va tai
nguyén thich hgp vdi gia
dinh. Viéc nay ké ca cac
dich vu hé trg gia dinh, noi
&n chén & hodc chuyén
sang cac dich vu khac thich
dang vdi quy vi hoac con
quy Vi

e Nhiing quan tam vé gia
dinh va cac mai quan hé -
viéc chan doan mat thinh
giac sé anh hudng dén moi
ngudi trong gia dinh

® C4c khé khan trong viéc
lam cha me

® Puong dau véi nhiing thay
déi va sau khé

Cac dich vu ké ca:

® Th&m dinh nhu cau hb trg
clia gia dinh

® Khuyén nhl cha me va gia
dinh

® Hoc hdi va cac nhém hé trg

® Tin tuc va trg giup trong
viéc thdm dinh céac dich vu
va tai nguyén

Nhan vién Xa hoi cé thé gap

quy vi tai bénh vién hoac

trong mot vai tinh huéng co

thé gap quy vi tai nha.

Em bé clia quy vi va
viéc mat thinh giac
budc ké tiée

Lgi ich

Trg gitp di chuyén

Chuyén chd vé Y té — cac
chuong trinh di chuyén c¢6 trg
cép la nhiing chuadng trinh
hoan tra lai tién cho nhiing
bénh nhan bi bét Igi vi dudng
xa xa x06i va cbé lap va can trg
giup tai chinh dé sl dung céac
dich vu chuyén chg dua dén
cac dich vy y t€ chuyén mon
khéng sn c6 tai dia phuang.

Chuyén chd vé Y té cung cép
trg giup bang viéc mua hoac
cung cap trg gitp di chuyén
qua mdi gidi, cac dan xép
qua hgp déng, hoic cung

cép di chuyén truc tiép thi du
nhu mot Dich vu Y t€ Vung.
Chuang trinh ciing cung céap
trg gilp bang cach trg cép chi
phi chuyén ché bénh nhan
dén chuyén vién y té, nha si
va, cac Chuyén vién vé thinh
giac (cho tat c& cac em bé
dudi chuong trinh DO kham -
Thinh gidc Au nhi toan Tiéu
bang - SWIS-H)

Céc chuang trinh di chuyén
cO trg cdp Chuyén ché vé Y
té€ hién tai dugc Bo Y t€ Tiéu
bang tai trg ké ca Chuong
trinh Trg gitp Di chuyén va
Chd & cho Bénh nhan vung
Co lap (Isolated Patients
Travel and Accommodation
Assistance Scheme - IPTAAS)
va Di chuyén Do kham - Thinh
giac Au nhi toan Tiéu bang
(SWIS-H).
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Hé trg

Chuong trinh Trg gitp

Di chuyén va Ché & cho
Bénh nhan vung C6 lap
(Isolated Patients Travel and
Accommodation Assistance
Scheme - IPTAAS)

IPTAAS dugc dat ra dé cung
cép trg gitip cho nhiing ngudi
sdng naoi cb lap va xa xoi dén
nai chiia tri y t& chuyén mon.
Cac gia dinh séng qua 100 km
(mét chiéu) cach nai chiia tri
chuyén mén gan nhéat sé hoi
du diéu kién xin.

IPTAAS trg gitp di chuyén
qua viéc hoan tién vé xe lla
hodc xe buyt cho mét tré va
mot ngudi I6n di kém, hoac
cung cap trg cdp xang tiéu
chuén. Chuong trinh khéng
tra tién vé may bay tru phi da
c6 chép thuan y té. IPTAAS
ciing trg gitp chi phi chd &.
Diéu quan trong nén ghi nhé
la IPTAAS khong hoan tra lai
hé&t moi chi phi va dong gop
ca nhan dugc khau tru ti téng
s6 trg cap dugc trd cho mbi
lan xin. IPTAAS khéng hoan
trd cac chi phi sinh hoat khac
nhu thuc pham.

Diéu quan trong la quy vi gil
bién nhan dé dudgc hoan tra.
C6 thém chi tiét vé IPTAAS
trén trang mang clia Bo Y té
NSW tai http://www.health.
nsw.gov.au/living/transport/

Chuong trinh Trg cép Di
chuyén SWIS-H
Chuang trinh Trg cép Di
chuyén SWIS-H tuong tu nhu
IPTAAS. Chuadng trinh SWIS-H
c6 cho céc gia dinh s6ng cach
xa hon 100 km (mét chiéu)
t mét trong ba trung tam
ch&n doan bac ba két hgp véi
SWIS-H dé dudc thdm dinh
chén doan thinh gidc. Ba trung
tdm nay la:
® Bénh vién Nhi khoa tai
Westmead
® Bénh vién John Hunter
® Bénh vién Nhi khoa Sydney
Diéu hgp vién Dich vu Y té
Vung hodac Nhan vién Xa hoi
SWISG sé trg giup quy vi
trong viéc ti€p nhan trg cép di
chuyén SWIS-H

Chuong trinh bao hiém
khuyét tat toan quéc (NDIS)
Chuong trinh Dich vu Trg thinh
qua cac co quan NDIS cung
ting dich vu cho nhiéu ngudi
tl suy gidm thinh lyc dang nhe
cho dén mat thinh luc tram
trong, ké ca tré em va thanh
thi€u nién, mdt s6 dan Uc ban
dia va nhiing ngudi nhan trg
cap khuyét tat va cao nién.
Chuang trinh gdm c6 hai phan:
® Cac Nghia vu Dich vu Cong
dong
® Chuang trinh Phi€u nhan
dich vu.
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Chuong trinh dugc Van phong
Dich vu Trg thinh (Office of
Hearing Services) quan ly.
Muén biét thém chi tiét vé
chuong trinh nay, viéng trang
mang http://hearingservices.
gov.au

Cing théng vé tai chinh
Né&u quy vi gap phai khé khan
tai chinh dang ké, hay noéi véi
Piéu hgp vién hoac Nhan vién
Xa hoi SWIS-H, ho c6 thé trg
gilip quy vi va cung cép trg
giup tai chinh trudc khi tham
du chén doan thinh giéc.

Trg cap cho Ngudi cham séc
Quy vi c6 thé hoi da diéu kién
nhan Trg cdp cho Ngudi cham
s6c dé phu vao cac chi phi
thém ma quy vi c6 thé phai
chiu khi co tré véi chiing mat
thinh giac. Nhan vién Xa hdi tai
bénh vién c6 thé cung cép cac
mau don va chi tiét lam sao
ndp don xin tién nay. Mot cach
khac 1a quy vi c6 thé lién lac
vGi Centrelink & s6 132 717 dé
|&y thém chi ti€t va hen gap.
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Cac nhédm cha me va cac nhédm khac

Aussie Deaf Kids

(Tré Uc Diéc)
www.aussiedeafkids.org.au

Tré Uc Diéc cung ting hd trg va
tai nguyén tryc tuyén cho cha me

clia tré yéu tai va diéc séng & Uc.

ACT Deafness Resource
Centre

(Trung tdm Tai nguyén Diéc ACT)
www.actdrc.org.au

Trung tam tai nguyén vé chung
diéc tai ACT cung Uing théng tin,
dich vu gidi thiéu va bénh vuc
cho nhitng ngudi khi€m thinh,
ngudi diéc va nhiing ngudgi co roi
loan tai man tinh trong céng
déng ACT.

Canberra Deaf Children's
Association
(Hoi Tré em DPiéc Canberra)

www.canberradeafkids.org.au

Hiép hoi Tré em Diéc tai
Canberra (CDCA) ¢6 gang hb trg
va cung ung théng tin cho céc
cha me va gia dinh vé cac van
dé anh hudng dén tré em diéc va
khiém thinh.

Deaf Australia
www.deafau.org.au

Deaf Australia la co quan t0i
cao toan qudc gitp hd trg nhiing
ngudi diéc tai Uc. Co quan

nay dai dién cho quan diém

cla nhiing ngudi diéc ma sl
dung Auslan (Australian Sign
Language/Thi ngi tai Uc).

Deafness Forum of Australia
(Dién dan Piéc Uc)

DT: (02) 6262 7808

DT cho ngudi khiém thinh:

(02) 6262 7809

Fax: (02) 6262 7810

Dién dan Piéc Uc dai dién cho
tat ca cac Igi ich va quan diém
clia cac cong dong ngudi diéc va
khiém thinh & Uc. Dién dan Diéc
Uc hién hiiu dé lam ting tién chat
lugng sbng clia nhiing ngusi Uc
bi di€c, khi€m thinh hoac rdi loan
tai kinh nién.

Deaf Society of NSW

(Hoi Piec NSW)

DT: 1800 893 855

Fax: 1800 898 333

DT cho ngudi khi€ém thinh

(TTY): 1800 893 885

www.deafsocietynsw.org.au

Hoi Diéc NSW hoat dong trong
coéng dong dé ddm chéc ngudi
diéc dat dugc t8i da cac quyén
han clia ho va lam tron dugc cac
trach vu ctia ho 1a cong dan Uc.

Hoi Di€c NSW c6 van phong tai
Parramatta, Newcastle, Coffs
Coast va Lismore.

Dubbo & District Deaf Club

(Cau lac bd ngudi Diéc tai Dubbo &
Khu vuc)

DT: (02) 6884 6714
http://www.hearourheart.org/dubbo-
-district-deaf-club.html

Nhém Hb trg Cha me tai Dubbo
& Khu vic nham gidp cho nhiing
ngudi di€c/khiém thinh, 1a moét
nhém cung Ging viéc ti€p can dich
vu y t& va hd trg huéng dan cho
nhiing ngudi gap kho khan vé
thinh giac.

Parents of Deaf Children
(H6i Cha me cla tré em diéc)
PT: (02) 9871 3049

Fax: (02) 9871 3193
www.podc.org.au

Hoi Cha me cla Tré em diéc
(Parents of Deaf Children - PODC),
trudc day goi la Hoi déng phu
huynh gitp giao huén vé ching
diéc (Parent Council for Deaf
Education), la mot cc quan phi Igi
nhuéan, hé trg cac gia dinh c6 em
bé, tré nho va thi€u nién kém thinh
giac tai NSW. Héi cung Ung nhiéu
loai théng tin, cac dich vu hé trg va
bénh vuc cho cac cha me va ngudi
cham séc.
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Tai nguyén mang

Tai nguyén Uc

Australian Hearing

(Ca quan Thinh giac Uc)

Théng tin vé mat mat/suy
giam thinh giac, dung cu trg
thinh va nghién ctu tai Uc.

www.hearing.com.au

Australian Hearing dugc chinh
pht Uc tai trg dé cung Ung
céc dich vu trg thinh, ké ca
dung cu trg thinh cho dan Uc
tré tudi tu tré sa sinh cho dén
26 tudi, ma la cong dan Uc
hodc cu dan thudng tru va bi
suy gidam/mat mat thinh giac
vinh vién. Khéng c¢6 tinh chi
phi dich vu, tr mot khoan 1é
phi nhd dé bao tri hang nam
néu dugc gan dung cu trg
thinh. Xem trang mang:
www.hearing.com.au

Cac tré em dugc kham bai
cac chuyén vién thinh hoc nhi
khoa (paediatric audiologist) la
nhiing ngudi da dugc dao tao
déc biét vé thinh luc &u nhi

va viéc gan dung cu trg thinh.
Chuyén vién thinh hoc sé thao
luan vé két qua thl nghiém va
cho quy vi biét chi tiét vé tac
doéng cua viéc suy giam thinh
giac d6i véi phat trién cla bé.
Chuyén vién thinh hoc sé thao
ludn vGi quy vi vé cac chon
lya dung cu khuéch am va sé
hop tac véi quy vi dé soan ra
k& hoach cai tién thinh luc va
giao tiép cho bé, ké ca viéc
cép dung cu trg thinh néu
thich dang. Sau khi chudng
trinh g&n dung cu trg thinh da
hoan tat, chuyén vién thinh
hoc sé thu xé&p lich trinh tai xét
dé theo ddi tién trién cla bé.

Chi nhanh nghién cuu cla
T6 chiic Thinh giac Uc, la
phong Thi nghiém Thinh am
toan qudc (National Acoustic
Laboratories - NAL), dugc
céng nhan khép thé& gigi do
xudt sac vé nghién ctu thinh
giac. Chuong trinh kh&o

cliu két qua qua thai gian

déi véi tré em khiém thinh
(Longitudinal Outcomes Study
for Children with Hearing
Impairment - LOCHI) dang
theo ddi su ti€n trién clia mot
nhom nhiéu tré em khiém
thinh, giup gia dinh va chuyén
gia c6 dudc théng tin quan
trong vé tac dong cla viéc
mat mat thinh giac va céc ich
Igi clia viéc chan doan va can
thiép sém. Mudn biét thém
théng tin, xem:

www.nal.gov.au
www.outcomes.nal.gov.au

Aussie Deaf Kids (Tré Uc biéc)
H6 trg va tai nguyén truc
tuyén cho cha me cla tré diéc
va yéu tai séng & Uc.

www.aussiedeafkids.org.au

Audiological Society of
Australia (Hai Thinh khoa Uc)
Cung cép tin ttic vé cac dich
vu thinh khoa & Uc.

www.audiology.asn.au

Sydney Cochlear Implant Centre
(Trung tdm Cai dat dc tai Sydney)
Cung cép tin tlic vé may cai
dat &c tai.

www.scic.nsw.gov.au
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Tai nguyén qudc té

Beginnings (Khéi dau)
Cho cha me cla tré diéc hoac
yéu tai.

http://beginningssvcs.com

Hands And Voices (USA) (Tay
va Tiéng)

M6t t6 chic do phu huynh
diéu hanh, hd trg cha me va
con em ho bi di€éc hoic yéu
tai, cling nhu cac nha chuyén
mon phuc vu ho.

www.handsandvoices.org

John Tracey Clinic (Duéng
duong John Tracey)

Cung cép cac dich vy dat
trong tam dén cha me cho
tré em trén toan thé gigi véi
chiing mét thinh giac.

www.johntracyclinic.org

My baby’'s hearing (Thinh giac
cua bé cua t6i)
www.babyhearing.org

National Deaf Children's
Society (UK) (Hoi Tré Diéc Quéc
gia - Anh quéc)

Cung cép hb trg, tin tic va
hudng dan cho tré em va
ngudi tré diéc cung gia

dinh ho.

www.ndcs.org.uk



Thua cac bac cha me,

N&u em bé cla quy vi gan day dugc chan dodan vdi
ching mat thinh giac, ching toi biét gid day quy vi
cam thay ra sao. Chung t6i da ting trdi qua nhiing
cam gidc cé lap va budn ba khi con chiing ta bi chan
dodn ra chiing bénh. Sy chan doan téi nhu mét hung
tin I6n lao.

Tuy nhién trong nhiing tuan, nhiing thang nam sap
tGi, quy vi s& kham pha ra rang bé cta quy vi sé lam
t4t ca nhiing gi ma quy vi hang uéc ma trude khi bé
sinh. Bé sé& mim cudi, ndi truyén véi quy vi, di hoc,
choi thé thao va tim ra coéng &n, viéc lam. Cudc séng
sé& khong ludn ludn dé dang nhung véi tinh thuong va
trg gilip clia quy vi, bé cla quy vi sé I16n 1én hudng
mot cudc séng hanh phuc, vién man va tu lap.

Cudn sach nhd nay da dudc hgp lai cho quy vi bai
nhiing cha me c6 con em di€c hoac khiém thinh.
Chung t6i mong mudn quy vi biét rang quy vi khéng
bi don doc. Chung ta da hoc hoi rat nhiéu tu nhiing
cha me khac va da rat tia dudc tu hiéu biét va kinh
nghiém clia ho dé tao dung cuén sach nhd nay.
Chung t6i goi la ‘Cac khdi Xay dung’ vi quy vi bat dau
xay dung mét tudng lai vui tuci va thanh céng cho bé.

Chdc tét lanh nhat va vui véi bé cla quy vi!

TRANG 37 NSW HEALTH EM BE CUA QUY V] VA VIEC MAT THINH GIAC



Muc tiéu chinh cla viéc
nhan ra chiing mat thinh
giac sém la ti€p can véi
giao tiép. Om &p, an Ui, ru
am, mim cudi va ho hat l1a
nhiing dang giao tiép.

Quy vi hét léng vi Igi ich
tot dep nhéat cGia con minh.
Cha me la nhiing nha bénh
vuc tu nhién cho con cai ho
va quy vi nén déng vai tro
tich cuc trong viéc hoach
dinh tuong lai cta bé.

Lam tiing buéc mét moi
lan — nhiing hanh trinh 16n
khdi dau véi mot bude don
gian.

Lay cang nhiéu tin tic
cang tot ti cac ngudn khac
nhau. Cha me ma nhan tin
tiic va ho trg khéng thién

vi thudng lam quyét dinh
dung cho bé va gia dinh ho.

C6 du thi gi& dé quyét
dinh — quy vi khong can
phai voi va. Tuy nhién,
khéng nén kéo dai nhiéu
thang.

Pat nhiing cau héi va ddm
ch&c rang quy vi hiéu cau
tra IGi.

Yéu cau bac siva chuyén
vién vé thinh giac ghi
xuéng nhiing diém chinh ho
da ban thao véi quy vi.
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NGi I1én vé nhiing quan tam
va lo I&ng clia minh.

Pé cho moi ngudi gilp dd
va hd trg quy vi va gia dinh
— nhg gilp d3 khi can.

Cat giii tat ca tin tic quy vi
cO6 vé chiing mat thinh giac
cla bé vao moét noi.

Cham soéc chinh minh —
c6 thi gi¢ nghi ngoi.



Biét dudgc bé clia quy vi co chiing mat thinh giac la mot
bang hoang. May thay, diéu gi bé can nhat ti quy vi trong
lic nay la tat ca nhiing gi ma cha me déu biét — s& cham,
noi truyén, vd vé va thuong yéu. Trong khi c6 rat nhiéu
diéu ma quy vi can hoc hoi va nhiing quyét dinh can lam,
hay vui véi bé cla quy vi va tao mot théng 1é thodi mai.

Co & gid day quy vi da bat dau hoc hdi duge moét chat it
tt bac si hodc chuyén vién vé thinh giac la c6 em bé véi
chiing mét thinh giac cé nghia gi. T4t ca cac tin tlc cé thé
qué nhiéu. Nhung cha me da hoc dugc rang cang cé nhiéu
tin tlc ching ta cé vé chiing mat thinh giac va cach thuc
quan ly, chung ta cang dé kiém ché va cang dé xoay sé
véi viéc can lam.

Kién thiic la nang luc. Thau thap cang nhiéu tin tic tu cac
nguén khac nhau. Doc céc t4 tai liéu, sach vé, dé tai va
cac trang mang. Quy vi sé thay mot vai nguon tai nguyén
rat hitu ich va mét sé khac quy vi khéng ua thich. Cac em
bé clia chung ta la nhiing cd nhan va gia dinh clia chuing
ta c6 nhiing nhu cau khac biét. Diéu chi thich hgp véi mot
gia dinh c6 thé khéng dung cho gia dinh cla quy vi.
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Cha me phan (ng qua nhiing cung cach khac nhau khi biét
dudc bé cla chung ta bi chliing mat thinh giac. Chéi bo,

tlic gian, buén khé va lo sg la tat ca nhiing phan ting théng
thudng. HAu hét ching ta khéc. Chung ta phan Ging véi chan
doan ra sao tuy thudc nhiéu diéu riéng biét cho ching ta va
gia dinh. Qua thgi gian nhiing cdm gidc manh nay lu md dan.
Chung ta hoc cach chép nhan tinh huéng va ti€p tuc cudc
séng — chung ta phat trién mot vai khia canh vé vai trd cla su
di€c trong dgi séng chung ta. Sé van cé nhiing giay phuat buén
khé hodc sau khé — dé 1a mét phan clia cha me thuong con.

Co6 mot em bé véi chiing mat thinh gidac &nh hudng ca gia
dinh. Cha me cé thé ti€p can vai tro méi cha ho khac nhau.
Ho c6 thé cAm nhan va phan (ing khac nhau. Tro truyén véi
phéi ngdu vé viéc quy vi cadm thay ra sao cung nhan thiic nhu
cau clia ho. C6 thé ¢ Igi 16¢ trong viéc chia s& cam xuc cla
quy Vi vGi gia dinh va ban bé ma quy vi tin cay va thucng yéu.
Thanh thuyc va céi mé véi gia dinh va ban bé sé gilp ho théng
hiéu rang néi vé em bé va chiing mat thinh gidc cta bé la binh
thudng va giup quy vi déi phé véi tinh huéng dé dang hon.
Néu quy vi cé cac con khac, nén nhan thic cdm xuc va nhu
cau clia chung.

Quy vi la trung tdm vi try clia bé va diéu quan trong la quy vi
ty trbng nom minh qua nhiing thang sép t6i nay. C6 ngd day
dd, &n cac biia lanh manh va thé duc thudng xuyén. Bi dao
mdi ngay thi t8t cho quy vi va em bé!

Trong vai tuan 1& dau sau khi bé dudc chan doan, c6 thé khé
khan trong viéc cham chu va ‘lam cho han hoi'. Chap nhan
gilp dG tu gia dinh va ban bé. Chung téi da soan mét tdp nho
ma quy Vi co thé trao cho gia dinh va ban be, c6 nhiing meo
nhd va dé nghi hiiu ich cho ho. Mot biia &n t6t, gili tré hoac
dua tré dén trudng la tat ca nhiing thd ho sé& giup quy vi va
cho quy vi thdy dudc la ho quan tam.
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Hai tap gili hé so — mot
cho cac két qua thi nghiém
va tudng trinh clia bé va
cai kia cho céc tin ttc vé
chiing mat thinh giac, cac
dich vu v.v..

Mét tap gili danh thiép

— héi 18y danh thi&p méi
ngudi ma quy vi gap va quy
vi sé c6 san tat ca chi tiét
lién lac cda ho.

Mot quyén lich — quy vi sé
c6 nhiéu cudc hen trong vai
thang tGi. Nhé ghi vao thi
giG gap ban bé qua ly ca
phé hoac mot biia an vdi
gia dinh (dé€ ho n&u!).

M6t nhat ky — viét moi thi
xudéng. Chung ta thudng
quén nhiing thu ngudi ta
noi cho chung ta khi chung
ta bj cang thang va viét
xuéng la mot y tét. Gil chi
ti€t cac cudc hen va dién
thoai v.v.. C6 thé chi can
ngan gon nhung hiiu dung.
Nhiéu cha me ciling thay
viét xuong y nghi va cdm
xtc clha ho la diéu hiu ich.
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Quy vi va em bé sé& gap mét sé ngudi khac nhau trong
nhiing tuan va thang t6i. Ho la tat c& nhiing phan cla doi
da nganh va c6 mat dé hudng dan va hd trg quy vi.

Quy vi va gia dinh la nhiing ngudi quan trong nhat trong
doéi clia em bé va diéu quan trong la quy vi tao dung
mot quan hé tét véi cac thanh vién cha doéi. Quy vi sé
cam thdy thoai mai dién t& nhiing quan ngai va néu Ién
nhiing nhu cau cda quy vi véi ho.

Mang danh sach cac cau héi véi quy vi khi di gap hen.
Chung ta luén luén quén nhiing cau hdi quan trong
nhat khi ching ta di gap bac si hodc chuyén vién vé
thinh giac.

Chang c6 cau hdi nao ngd nghéch ca — da cé ngudi hoi
cung céu trudc quy vi.

Pam chéc la quy vi thau hiéu cau tra I8i cho cau hdi —
duing vé nha ma trong long con ty hoi.

Yéu cau c6 mot thong dich vién chuyén nghiép néu quy
vi khong thong thao tiéng Anh.

Pam chac quy vi ldy mét ban tudng trinh va két qua thi
nghiém cho tap hé sa clia minh. Nhiing thi nay cé thé
sé rat hiiu dung sau nay. Gii trong tap gili h6 s6 ma
quy vi da lap!

Manh dan chéat van nhiing dé nghi ciia mét nha chuyén
mon hodc l1ay mot y ki€n thd hai. Quy vi phai that thoai
mai vGi viéc lo liéu chiing mat thinh giac cla bé.
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Tin tlic c6 chat lugng t6t vé chiing mat thinh giac va viéc
trdng nom rat quan trong. Lay cang nhiéu tin tdc ti nhiéu
ngudn khac nhau va thao luan nhiing gi quy vi da hoc hoi
véi nhiing nha chuyén mén trong déi clia quy vi, véi gia
dinh va ban bé va cac cha me khac c6 con véi chiing mat
thinh giac, quy vi sé co thé lam nhiing chon lya thau dao
cho tuong lai clia em bé.

Mot vai cha me thdy tin tléic s6 khdi qua nhiéu va kho khan
hap thu trong khi nhiing vi khac khéng co6 du tin tic. Lam
nhiing budc thich hgp véi quy vi. Nhung nén nhd réng diéu
qguan trong la quy vi theo sat vdi tin tdc hién hanh trong
nhiéu nam téi. Ky thuat, chinh sach cta chinh phd v.v..
thay déi theo thdi gian va quy vi cAn cdp nhat va am hiéu
khi bé I6n thém.

C6 nhiéu ngudn tuyét hao cho tin tlc t6t, chinh xac va tin
cay — sach v3, cac tap tin liéu va nguon truc tuyén. “Chon
lya’ ti Thinh gidc Uc la khéi diém t6t nhat hodc yéu cau
béc si nhi khoa tai bénh vién chdn doan hodc chuyén vién
vé thinh giac dé nghi. Chung t6i cling kém theo mot vai
ngudn truc tuyé&n noi trang cudi clia tap hudng dan nay.

Hau hét cac bac cha me nhan thdy cac cha me khac co
con diéc hoac khiém thinh la mot nguén hiéu biét va kinh
nghiém ky diéu.
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C6 vé nhu c6 qua nhiéu quyét dinh phai lam khi bé cua
ching ta bi chdn doan véi chiing mét thinh giac, va ching
ta can lam quyét dinh trong khi van con bang hoang va
biét qua it..
® Dung voi va vao moi thi. D& vai tuan tim hiéu thém
vé chiing mét thinh giac ciing nhu cau cla em bé sé
chang anh hudng dén tuong lai clia bé. Tuy nhién, kéo
dai qua nhiéu thang la diéu khéng t6t. Chung t6i dé
nghi 1a em bé dugc gilp va bat dau vdéi can thiép sém
trude khi bé dugc 6 thang.

® Quy vi cé quyén chon lya con dudng thich hgp nhéat cho
em bé va gia dinh quy vi. Pam chéc la quy vi biét tat ca
nhiing chon lya c6 sén trudc khi quy vi quyét dinh. Lam
mot ngudi quyét dinh thau dao.

® Nhiing quyét dinh quy vi lam bay gi& c6 thé dudgc thay
déi — nhiing quyét dinh dung cho gia dinh hém nay c6
thé s& khong con dung trong vai nam.

® Tham do nhiéu noi dé tim mot dich vu can thiép sém
phl hgp véi gia dinh quy vi. Tham viéng ho va tro
chuyén véi nhan vién. Ho sé trd thanh mot phan quan
trong trong cudc song clia quy vi trong mot giai doan, vi
vay diéu quan trong la quy vi cam thay thoai mai va tin
tudng véi dich vu clia ho.
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Séng ngoai thanh pho gay ra moét sé thi thach cho gia
dinh. Quy vi c6 |& sé& can di chuyén xa hon dé giap cac
dich vu chuyén mén va dich vu thinh giac. Cac van dé vé
céng an viéc lam, trdng nom céc tré khac va di chuyén vai
mot em bé lam tang céng thng cho céc gia dinh noi vung
qué. C6 vé nhu quy vi viia vé dén nha thi lai phai ra di
nia.

Viéc nay sé cai thién qua thai gian. Sé cé it cac hen gap
hon va quy vi sé c6 thé dén du mét Trung tam Thinh giac
Uc gan nha hon. C6 nét vai dich vu sdn cé c6 thé lam nhe
ganh nang tai chinh. Hoi bac si, chuyén vién vé thinh giac
ho&c nhan vién xa hoi tai bénh vién vé trg gitp tai chinh
cho di chuyén va ché & trong tiéu bang minh.

Di chuyén an toan. Bung lai xe khi buyc minh. NgU lai dém
sau cudc hen c6 thé 1a t6t han va nén lai xe vé nha sau
khi quy vi va em bé da nghi ngdi va thoai mai hon.

Ngan nap. Gil tat ca céac tin tiic mdt ngi. Nhé nhiing mau
don nao can ky tén. Viét xuéng tat ca nhiing cau hdi. Bung
dé bac si, chuyén vién vé thinh giac hodc cac nha chuyén
mén khac théi thic quy vi. Quy vi da di chuyén mét doan
dudng dai dé dén g&p va quy vi can tré vé nha cadm thay
cudc gap xung dang.

C& thu x&p céc budi hen d& dang nhat cho quy vi va gia
dinh. X& chiéu thir Sau hodc séang sém thi Hai co thé bét
gay xao tron dén cudc séng gia dinh.

Nén nhd la nhiing ngudi quan tdm dén quy vi mong mudn
gilip d& va hé trg quy vi. Nhd ho khi quy vi can gitp dé —
sé c6 nhiing khi khac ma quy vi cé thé dén dap.
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Hau hét cac bac cha me cam thay rat co lap khi bé cla
ho bi chdn doan véi chiing mat thinh gidc. Nhung quy
vi khdng don doc. C6 nhiéu cha me da qua cudc hanh
trinh nay truéc quy vi va biét sy lién lac gilia cac gia
dinh c6 hoan canh tuong ty la diéu quan trong chiing
nao.

Quy vi tim ra cac cha me khac 6 dau? Noéi véi chuyén
vién vé thinh giac cta quy vi va néi véi ho la quy vi
mong mudn gap g& cac cha me khac & trong ving.
Dich vu can thiép sém cla quy vi sé la mot nguon tuyét
h&o cho viéc hé trg va than hiiu véi cac gia dinh khéac.
C6 nhiing Nhém Cha me tai hau hét céc tiéu bang,
cung cap tin tlic va hé trg cho cha me vdi con cai moi
IGic tudi. Va cubi cung, nhung khéng kém quan trong,
c6 nhiing nhém tryc tuyén ma nhiéu gia dinh tim ra hd
trg va tin tdc thuc tién tét ti cac gia dinh khac séng vdi
tré véi chiing mat thinh giac trong mot tinh canh ngay
qua ngay.

Quy vi s& hoc hdi réat nhiéu tii cac cha me khac. Ho co
mot kho tang kinh nghiém va hiéu biét bao la ma quy
vi c6 thé hudng. Va cac cha me khac c6 thé hoc hoi tu
hoan canh va kinh nghiém duy nhat CUA QUY VI. Quy
vi that sy khéng don déc..
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